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ตารางสรุปผลการปฏบิัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

                                      สํานักจัดการที่ดินป่าไม้  กรมปา่ไม้                                  (  /  )  รอบ   6  เดอืน  

                                                                                                                                                      (     )  รอบ  12  เดือน 

ตัวชี้วัดผล หน่วย

วัด 

น้ําหนกั

(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนนิงาน 

1 2 3 4 5 ผลการ

ดําเนินงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

คะแนน 

ถ่วง

น้ําหนกั 

มิติที่ 1  มิติด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ น้ําหนกัในการคํานวณผลคะแนนรอ้ยละ 40 โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 

น้ําหนกั เปา้หมาย และเกณฑ์การให้คะแนน ดังต่อไปนี ้

ระดับความสําเร็จของรอ้ยละเฉลี่ยถ่วงน้าํหนกัในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสํานกัจัดการที่ดินป่าไม้ (ร้อยละ 40) 

    1.1. ตรวจสอบรับรองสิทธิ์

ทํากินของราษฎรในพื้นที่ป่า

สงวนแหง่ชาต ิ

ร้อย

ละ 

20 60% 80% 100% ความพึง

พอใจ 

80% 

ความพึง

พอใจ  

85 % 

30.89% 1 20 

    1.2. จัดทําเครื่องหมาย

แสดงแนวเขตป่าสงวนแหง่ชาต ิ

ร้อย

ละ 

20 60% 80% 100% ความพึง

พอใจ 

80% 

ความพึง

พอใจ  

85 % 

11.79% 1 20 

มิติที่ 2  มิติด้านคุณภาพการให้บรกิาร น้าํหนกัในการคํานวณผลคะแนนรอ้ยละ 15 โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนกั 

เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน ดังต่อไปนี้ 

2. ร้อยละของระดับความพึง

พอใจของราษฎรต่อการ

บริหารจัดการกิจกรรมจัดการ

ที่ดินป่าไม ้

ร้อย

ละ 

15 65 % 70 % 75 % 80 % 85 % อยูร่ะหว่าง

ดําเนินการ 

1 15 

มิติที่ 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏบิัติราชการ น้ําหนกัในการคํานวณผลคะแนนรอ้ยละ 15 โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 

น้ําหนกั เปา้หมาย และเกณฑ์การให้คะแนน ดังต่อไปนี ้

3. ร้อยละของความสําเรจ็ใน

การปฏิบัติงานตามแผนงาน

ประจําป ี2554 

ร้อย

ละ 

15 80 85 90 95 100 อยูร่ะหว่าง

ดําเนินการ 

1 15 

มิติที่ 4  มิติด้านการพัฒนาองค์การ น้าํหนักในการคํานวณผลคะแนนรอ้ยละ 30 โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก เปา้หมาย 

และเกณฑ์การให้คะแนน ดังต่อไปนี ้

4.1. ระดับความสําเร็จของ

การวัดความโปรง่ใสและ

ตรวจสอบไดข้องสํานักจัดการ

ที่ดินป่าไม ้

ร้อย

ละ 

9 สําเร็จ 

60% 

สําเร็จ 

70% 

สําเร็จ 

80% 

สําเร็จ 

90% 

สําเร็จ 

100% 

สําเร็จ 

80% 

3 27 

4.2 การพัฒนาคุณภาพการ

บริหารภาครัฐ ( PMQA ) 

ร้อย

ละ 

8 สําเร็จ 

60% 

สําเร็จ 

70% 

สําเร็จ 

80% 

สําเร็จ 

90% 

สําเร็จ 

100% 

สําเร็จ 

20% 

1 8 
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                                      สํานักจัดการที่ดินป่าไม้  กรมปา่ไม้                                  (  /  )  รอบ   6  เดอืน  

                                                                                                                                                      (     )  รอบ  12  เดือน 

ตัวชี้วัดผล หน่วย

วัด 

น้ําหนกั

(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดําเนนิงาน 

1 2 3 4 5 ผลการ

ดําเนินงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

คะแนน 

ถ่วง

น้ําหนกั 

4.3 ระดับความสําเร็จของ

การดําเนินการมาตรการ/

โครงการตามนโยบายการ

กํากับดูแลองค์การที่ด ี

ด้าน 8 จัดทํา 

1 ด้าน 

จัดทํา 

2 ด้าน 

จัดทํา 

3 ดา้น 

 จัดทํา    

4 ด้าน 

จัดทํา 4  

ด้านและ

รายงาน

ใน

กําหนด 

อยูร่ะหว่าง

ดําเนินการ 

1 8 

4.4 ร้อยละของจํานวน

บุคลากรที่ได้รับการพัฒนา/

ฝึกอบรมประจาํปี 

ร้อย

ละ 

5 60 % 65 % 70 % 75 % 80 % อยูร่ะหว่าง

ดําเนินการ 

1 5 

คะแนนรวม  100       1.18 

 

118 

 

 

รายงานวันที ่             สงิหาคม  2554 

ผู้รายงาน   นายสมัคร  ดอนนาป ี                          หน่วยงาน    สํานักจัดการที่ดินป่าไม ้

ตําแหน่ง   ผูอํ้านวยการสํานักจดัการที่ดินป่าไม้          โทรศัพท ์     0 2561 4292 ต่อ 5757 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                                        (../.)  รอบ   6   เดือน 

                                                                                                                                                             (…..)  รอบ  12  เดือน  

ช่ือตัวชี้วัดที่ 1.1  ตรวจสอบรับรองสทิธ์ิทํากินของราษฎรในพื้นทีป่่าสงวนแหง่ชาต ิ

ผู้กํากับดูแลตัวชีว้ัด : สํานักจัดการที่ดินปา่ไม ้                           ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ส่วนจัดการสิทธิก์ารใช้ทีด่ินป่าไม้                    

โทรศัพท์ :  0 2561 4292 – 3  ต่อ 5757 โทรศัพท์ :   0 2561 4292 – 3  ต่อ 5780 

ข้อมูลผลการดําเนินงาน :   

       ผลการปฏบัิติงานประจําป ี๒๕๕๔ จํานวนรายของราษฎรที่ได้รับการตรวจสอบเพื่อรับรองสิทธิทํากินของราษฎร ในพื้นที่ป่าสงวน

แหง่ชาติ มีเป้าหมายจํานวน  ๒๐,๐๐๐ ราย ผลการดําเนินงานจัดทําได้จาํนวน  ๖,๑๗๙ ราย  คิดเป็น ร้อยละ ๓๐.๘๙%   ค่าคะแนนที่ได ้

๑.๐๐ 

  

    ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ผลการดําเนินงาน การเปลี่ยนแปลง (%) 

2552 2553 2554 2553 2554 

ตรวจสอบรับรองสิทธิ์ทํากินของ

ราษฎรในพ้ืนที่ป่าสงวนแหง่ชาต ิ

ราย 52,540 36,500 6,179 -๓๐.๕๓% -๘๓.๐๗% 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

60% 80% 100% ความพึงพอใจ 

80% 

ความพึงพอใจ  

85 % 

 

                

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
นํ้าหนัก 

(ร้อยละ) 
ผลการดําเนินงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได ้

ค่าคะแนน    

ถ่วงนํ้าหนัก 

ตรวจสอบรับรองสิทธิ์ทํากินของราษฎรใน

พืน้ท่ีป่าสงวนแหง่ชาต ิ

20 30.89 1 20 

  

หมายเหตุ  ผลการปฏิบัตงิานประจําป ี๒๕๕๔ จํานวนรายของราษฎรที่ได้รับการตรวจสอบเพื่อรับรองสิทธิทํากินของราษฎร ในพื้นที่ป่า

สงวนแหง่ชาติ มีเป้าหมายจาํนวน  ๒๐,๐๐๐ ราย ผลการดําเนินงานจัดทําไดจ้ํานวน  ๖,๑๗๙ ราย  คิดเป็น ร้อยละ ๓๐.๘๙%   ค่าคะแนนที่ได ้

๑.๐๐ 
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คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนนิการ :  

เป็นการดําเนินการตามมต ิครม. เมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2541 เหน็ชอบหลักการ มาตรการและแนวทางแก้ไขปัญหาที่ดินในพื้นที่ป่า

ไม ้ซึ่งมีขั้นตอนการดําเนินการโดยสรุปคือ 

1. สํารวจและวางแผนกําหนดความเหมาะสมการใช้ทีด่ินป่าไม ้

2. สํารวจ - รังวัดแปลงที่ดิน 

3. ตรวจสอบ - รับรองสทิธ์ิ 

4. จัดทําแนวเขตใหชั้ดเจน 

5. สํารวจสภาพป่าเส่ือมโทรม เพื่อประกาศเขตปรับปรุงป่าสงวนแหง่ชาติ 

 

ปัจจัยสนบัสนนุต่อการดําเนนิงาน: 

             พระราชบัญญัติป่าสงวนแหง่ชาต ิพ.ศ. 2507 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ระเบียบกรมป่าไม้ว่าด้วยหลักเกณฑ ์เงื่อนไขในการอนุญาต 

ให้ทําประโยชนแ์ละอยู่อาศัยภายในเขตปรับปรุงปา่สงวนแหง่ชาติ  พ.ศ. 2530 แนวทางปฏิบัติโครงการจัดการที่ดินและปา่ไม้  

(ด้านการควบคุมพืน้ท่ี)  มติคณะรฐัมนตรีเมื่อวันที่ 16 กันยายน 2540 และมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2541 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                           (../..)  รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                (…..)  รอบ  12  เดือน  

ชื่อตัวชี้วัดที่ 1.2  จัดทําเครื่องหมายแสดงแนวเขตป่าสงวนแหง่ชาต ิ

ผู้กํากบัดูแลตัวชี้วัด : สํานักจัดการท่ีดินป่าไม้                            ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ส่วนกําหนดเขตที่ดินป่าไม้                      

โทรศัพท ์:  0 2561 4292 – 3  ต่อ 5757 โทรศัพท ์:   0 2561 4292 – 3  ต่อ 5761 

ข้อมูลผลการดําเนนิงาน :   

       รังวัดและจดัทําเครื่องหมายแสดงแนวเขตพื้นที่ป่าสงวนแหง่ชาต ิ

  

    ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ผลการดําเนนิงาน การเปลี่ยนแปลง (%) 

2552 2553 2554 2553 2554 

ระยะแนวเขตป่าสงวนแหง่ชาติที่

ได้รับการจดัทําเครื่องหมายแสดง

แนวเขต 

กิโลเมตร 1,080 492 141.50 -54.44% -71.24% 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

60% 80% 100% ความพึงพอใจ 

80% 

ความพึงพอใจ  

85 % 

 

                

การคาํนวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนกั 

(ร้อยละ) 
ผลการดําเนนิงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

ค่าคะแนน   

ถ่วงน้ําหนกั 

ระยะแนวเขตป่าสงวนแหง่ชาติที่ได้รับการ

จัดทําเครื่องหมายแสดงแนวเขต 

20% 11.79% 1 20 

  

หมายเหตุ     ผลการปฏิบัตงิานประจําป ี2554 ดําเนินการ สํารวจ รงัวัด และจัดทําเครื่องหมายแสดงแนวเขตป่าสงวนแห่งชาติ

เป้าหมาย จาํนวน 1,200  กิโลเมตร ผลการดําเนินงานจดัทําได ้141.50 กิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 11.79 ค่าคะแนนที่ได ้ 1 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..)  รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (…..)  รอบ  12 เดือน  

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนนิการ :  

1.  การสํารวจรงัวัดแนวเขตป่าสงวนแหง่ชาต ิ

‐ ประชุมชี้แจงราษฎร ที่ตัง้ถ่ินฐานใกล้เขตป่าสงวนแห่งชาติที่จะดาํเนนิการ และชี้แจงที่ประชุมองค์การบริหารส่วนตําบล ให้

ทราบถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการจดัทําแนวเขตป่าสงวนแหง่ชาต ิ

‐ ทําการรงัวัดจาํทําแนวเขตปา่สงวนแหง่ชาติ โดยอาศัยข้อมลูจากแผนที่ภูมิประเทศของกรมที่ทหาร มาตราส่วน 1: 50,000 

‐ การสํารวจเก็บตําแหน่งหลักเขต  

2.  ฝังหลักเขต 

3. การติดป้าย 

 

ปัจจัยสนับสนุนตอ่การดําเนินงาน: 

1. พระราชบัญญัตปิ่าสงวนแหง่ชาต ิพ.ศ. 2507 และที่แก้ไขเพิ่มเติม   

2. แนวทางการสํารวจรังวัดจัดทําแนวเขตป่าสงวนแหง่ชาต ิ
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 7 

                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..)  รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (…..)  รอบ  12 เดือน  

ชื่อตัวชี้วัดที่ 2  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของราษฎรต่อการบริหารจัดการกิจกรรมจัดการที่ดินป่าไม้ 

ผู้กํากบัดูแลตัวชี้วัด : สํานักจัดการท่ีดินป่าไม้                            ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ส่วนอํานวยการ 

โทรศัพท ์:  0 2561 4292 – 3  ต่อ 5757 โทรศัพท ์:   0 2561 4292 – 3  ต่อ 5748 

ข้อมูลผลการดําเนนิงาน :   

1. แต่งตัง้คณะกรรมการอํานวยการและคณะทํางานดําเนินการสาํรวจความพึงพอใจของประชาชน/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน

การบริหารจดัการ 

2. จัดประชุมคณะกรรมการอํานวยการและคณะทํางานดําเนินการสํารวจความพงึพอใจของประชาชน/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ในการบริหารจัดการ 

3. ออกแบบสํารวจความพึงพอใจของประชาชนฯ 

4. กําหนดจาํนวนตัวอย่าง และพื้นทีใ่นการเก็บข้อมูล 

5. กําหนดรูปแบบ วิธีการ และการวิเคราะหข์้อมูลและการจัดเก็บข้อมูล 

6. รายงานผล 

 

    ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ผลการดําเนนิงาน การเปลี่ยนแปลง (%) 

2552 2553 2554 2553 2554 

ร้อยละของระดับความพึงพอใจ

ของราษฎรต่อการบริหารจัดการ

กิจกรรมจัดการที่ดินป่าไม้ 

ร้อยละ - 5 อยูร่ะหว่าง

ดําเนินการ 

100 - 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

65 % 70 % 75 % 80 % 85 % 

 

                

การคาํนวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนกั 

(ร้อยละ) 
ผลการดําเนนิงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

ค่าคะแนน   

ถ่วงน้ําหนกั 

ร้อยละของระดับความพึงพอใจของ

ราษฎรต่อการบริหารจัดการกิจกรรม

จัดการที่ดินป่าไม้ 

15% อยูร่ะหว่างดําเนนิการ 1 15 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..)  รอบ   6  เดือน 

                                                                                                                                                  (…..)  รอบ 12 เดือน  

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนนิการ :  

1. คําสั่งกรมปา่ไม ้ที่ 2128/2554 ลงวันที่ 1  กรกฎาคม  พ.ศ. 3554 เรื่อง แตง่ตั้งคณะกรรมการอํานวยการและ

คณะทํางานดําเนนิการสํารวจความพึงพอใจของประชาชน/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารจัดการ ตามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการประจําปงีบประมาณ พ.ศ. 2554 

2. จัดประชุมคณะกรรมการอํานวยและคณะทํางานดาํเนินการสํารวจความพึงพอใจของประชาชน/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการ

บริหารจัดการ 

 

ปัจจัยสนบัสนนุต่อการดําเนนิงาน: 

                ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ 

บ้านเมืองที่ด ีพุทธศักราช 2546  รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..)  รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                  (….)  รอบ  12 เดือน  

ชื่อตัวชี้วัดที่ 3  ร้อยละของความสําเร็จในการปฏิบัติงานตามแผนปฏบิัติงานประจําป ี

ผู้กํากบัดูแลตัวชี้วัด : สํานักจัดการท่ีดินป่าไม้                            ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ส่วนอํานวยการ 

โทรศัพท ์:  0 2561 4292 – 3  ต่อ 5757 โทรศัพท ์:   0 2561 4292 – 3  ต่อ 5748 

ข้อมูลผลการดําเนนิงาน :   

       ผลการปฏบัิติงานประจําป ี2554 พิจารณาถึงความสามารถของหน่วยงานในการนําแผนไปสูก่ารปฏบัิติตามเป้าหมาย ทีไ่ด้ตั้งไว ้

  

    ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ผลการดําเนนิงาน การเปลี่ยนแปลง (%) 

2552 2553 2554 2553 2554 

ร้อยละความสําเร็จในการ

ปฏิบัติงานตามแผนงานประจําป ี

2554 

ร้อยละ 100 100 อยูร่ะหว่าง

ดําเนินการ 

100 - 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

80% 85% 90% 95% 100% 

 

                

การคาํนวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนกั 

(ร้อยละ) 
ผลการดําเนนิงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

ค่าคะแนน   

ถ่วงน้ําหนกั 

ร้อยละของความสําเร็จในการปฏบัิติงาน

ตามแผนงานประจําป ี2554 

15% อยูร่ะหว่างดําเนนิการ 1 15 

  

           หมายเหตุ  ผลการปฏิบัติงานประจําป ี2554 เป็นการปฏิบัติงานตามแผนกิจกรรมจัดการที่ดินและกิจกรรมจัดทําแนวเขตป่าสงวน

แหง่ชาติ ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของกรมป่าไม ้ประจาํปงีบประมาณ พ.ศ. 2554 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน 

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนนิการ :  

        แผนการดาํเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 

 

ปัจจัยสนบัสนนุต่อการดําเนนิงาน: 

             ตามรฐัธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ 

บ้านเมืองที่ด ีพุทธศักราช 2546  รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดที่ 4.1 ระดับความสําเร็จของการวัดความโปร่งใสและตรวจสอบได้ของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 

ผู้กํากบัดูแลตัวชี้วัด : สํานักจัดการท่ีดินป่าไม้                            ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ส่วนอํานวยการ 

โทรศัพท ์:  0 2561 4292 – 3  ต่อ 5757 โทรศัพท ์:   0 2561 4292 – 3  ต่อ 5748 

ข้อมูลผลการดําเนนิงาน :   

1. เป็นคณะทํางานจัดทํามาตรฐานความโปร่งใสของกรมป่าไม ้

2. มีนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ของสํานักจัดการที่ดินป่าไม ้

3. ประกาศแจง้เวียนประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือนตามราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 126 ตอนพิเศษ 162 ง ลงวันท่ี 5 พฤศจิกายน 

2552 ให้ช้าราชการและพนักงานในหน่วยงานได้ทราบและยึดถือปฏิบัต ิ

4. สนับสนุนบุคลากรเพื่อเป็นคณะกรรมการจริยธรรมประจํากรมป่าไม้ 

5. ส่งขา้ราชการเข้าร่วมสัมมนาเชิงปฏิบัติการและเป็นคณะทํางานในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคุณธรรมจรยิธรรมที่กรมป่าไม้กําหนด 

6. มีคณะทํางานติดตามผลการดําเนนิงานตามแผนการปฏิบัตงิานและแผนการใช้จ่ายเงิน ประจําปงีบประมาณ พ.ศ.2554 ของสํานัก

จัดการที่ดินปา่ไม ้

7. มีการกําหนดขั้นตอนการให้บริการประชาชนในเฉพาะภายในสถานที่ให้บริการ ซึ่งประชาชนในที่นี้รวมถึงข้าราชการเจ้าหน้าที่ภายใน

องค์กร 

8. มีการมอบหมายงานภายในสํานักจัดการที่ดินปา่ไม้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนโดยเฉพาะ 

9. มีหนังสือประชาสัมพันธ์ให้บุคคลากรภายในกรมป่าไม้ทราบว่ามีการกําหนดผูร้ับผิดชอบโดยตรงของสํานักจัดการที่ดนิป่าไม ้

 

    ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ผลการดําเนนิงาน การเปลี่ยนแปลง (%) 

2552 2553 2554 2553 2554 

ระดับความสําเรจ็ของการวัดความ

โปร่งใสและตรวจสอบได้ของสํานัก

จัดการที่ดินปา่ไม ้

ร้อยละ - - 80% - - 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

สําเร็จ 60% สําเร็จ 70% สําเร็จ 80% สําเร็จ 90% สําเร็จ 100% 
 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน 

การคาํนวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนกั 

(ร้อยละ) 
ผลการดําเนนิงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

ค่าคะแนน    

ถ่วงน้ําหนกั 

ระดับความสําเรจ็ของการวัดความโปร่งใส

และตรวจสอบได้ของสาํนักจัดการที่ดินป่าไม ้

9 80% 3 27 

 

หมายเหตุ   ผลรวมของตัวชี้วัดที่ 4.1.1-4.1.3  มีค่าคะแนนถ่วงน้ําหนกัเท่ากับ 36  คิดเปน็เปอร์เซน็ต์ได้เท่ากบั 80% 

ค่าคะแนนที่ได้ 3.00 

 

 

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนนิการ :  

       1.  คําสัง่กรมป่าไม ้ที่ 1021/2553 ลงวันท่ี 18 กุมภาพันธ์ 2553 

       2.  รายงานผลการประชุมคณะทํางานจัดทํามาตรฐานความโปร่งใส 

       3.  ประกาศนโยบายเกีย่วกับความโปร่งใสและตรวจสอบได้ สํานกัจัดการที่ดินป่าไม้ 

       4.  มีการกําหนดขั้นตอนการให้บริการประชาชนในเฉพาะภายในสถานที่ให้บริการ ซึ่งประชาชนในที่นี้รวมถึงข้าราชการเจ้าหน้าที่ภายใน

องค์กร 

       5.  มีการมอบหมายงานภายในสํานักจดัการที่ดินป่าไม้รับผดิชอบเรื่องร้องเรียนโดยเฉพาะ 

        6. มีหนังสือประชาสัมพันธ์ให้บุคคลากรภายในกรมป่าไม้ทราบว่ามีการกําหนดผูร้ับผิดชอบโดยตรงของสํานักจดัการที่ดินป่าไม ้

 

 

ปัจจัยสนบัสนนุต่อการดําเนนิงาน: 

               ตามรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ 

บ้านเมืองที่ด ีพุทธศักราช 2546  รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดที่ 4.1.1 บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเรื่องความโปร่งใสในองค์กร 

ผู้กํากบัดูแลตัวชี้วัด : สํานักจัดการท่ีดินป่าไม้                            ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ส่วนอํานวยการ 

โทรศัพท ์:  0 2561 4292 – 3  ต่อ 5757 โทรศัพท ์:   0 2561 4292 – 3  ต่อ 5748 

ข้อมูลผลการดําเนนิงาน :   

1. บทบาทการมสี่วนร่วมของผู้บริหาร เช่น เป็นประธาน วิทยากร มีการส่ังการและติดจามผลการดําเนินงาน สนับสนุนด้านงบประมาณ

และทรัพยากรอย่างพอเพียง  

2. ส่งเสริมกิจกรรมด้านต่างๆ เช่น ด้านสง่เสรมิคุณธรรม จริยธรรม การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ  ด้านการทําตัวเป็นต้นแบบด้าน

การกําหนดกติกา 

 

    ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ผลการดําเนนิงาน การเปลี่ยนแปลง (%) 

2552 2553 2554 2553 2554 

บทบาทของผู้บริหารในการ

ส่งเสริมเรื่องความโปร่งใสใน

องค์กร 

ด้าน - - 5 - - 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ไม่น้อยกว่า 1 ดา้น ไม่น้อยกว่า 2 ดา้น ไม่น้อยกว่า 3 ดา้น ไม่น้อยกว่า 4 ดา้น ไม่น้อยกว่า 5 ดา้น 

 

                

การคาํนวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนกั 

(ร้อยละ) 
ผลการดําเนนิงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

ค่าคะแนน   

ถ่วงน้ําหนกั 

บทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมเรื่อง

ความโปร่งใสในองค์กร 

3 5 5 15 

  

หมายเหตุ   ผู้บริหารมีบทบาทในการส่งเสริมเรือ่งความโปรง่ใสในองค์กร  ไม่นอ้ยกว่า 5 ด้าน 

 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน  

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนนิการ :  

       1.  คําสัง่กรมป่าไม ้ที่ 1021/2553 ลงวันท่ี 18 กุมภาพันธ์ 2553 

       2.  รายงานผลการประชุมคณะทํางานจัดทํามาตรฐานความโปร่งใส 

       3.  ประกาศนโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสและตรวจสอบได ้สํานักจัดการที่ดนิป่าไม ้

 

 

 

ปัจจัยสนบัสนนุต่อการดําเนนิงาน: 

               ตามรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ 

บ้านเมืองที่ด ีพุทธศักราช 2546  รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดที่ 4.1.2 การมีมาตรฐานการให้บรกิารของประชาชน 

ผู้กํากบัดูแลตัวชี้วัด : สํานักจัดการท่ีดินป่าไม้                            ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ส่วนอํานวยการ 

โทรศัพท ์:  0 2561 4292 – 3  ต่อ 5757 โทรศัพท ์:   0 2561 4292 – 3  ต่อ 5748 

ข้อมูลผลการดําเนนิงาน :   

          กําหนดมาตรฐานและขั้นตอนในการให้บริการประชาชน 

 

    ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ผลการดําเนนิงาน การเปลี่ยนแปลง (%) 

2552 2553 2554 2553 2554 

การมีมาตรฐานการให้บริการ

ของประชาชน 

ช่องทาง - - 2 - - 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

กําหนดมาตรฐาน

และขั้นตอนการ

ให้บริการประชาชน 

ดําเนินการตาม

คะแนนระดับที่ 1

และประกาศ

มาตรฐาน ขั้นตอน

การให้บริการ

ประชาชนภายใน

สถานที่ให้บริการ  

ดําเนินการตาม

คะแนนระดับที่ 2

และประกาศ

มาตรฐาน ขั้นตอน

การให้บริการ

ประชาชนภายใน

กรม 

ดําเนินการตาม

คะแนนระดับที่ 3

และประกาศ

มาตรฐาน ขั้นตอน

การให้บริการ

ประชาชนทางเว็บ

ไซด ์

ดําเนินการตาม

คะแนนระดับที่ 4

และประกาศ

มาตรฐาน ขั้นตอน

การให้บริการ

ประชาชนทาง

ช่องทางอ่ืน ๆเพิ่ม

อีกอย่างน้อย 1 

ช่องทาง 
 

                

การคาํนวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนกั 

(ร้อยละ) 
ผลการดําเนนิงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

ค่าคะแนน   

ถ่วงน้ําหนกั 

การมีมาตรฐานการให้บริการของ

ประชาชน 

3 2 2 6 

  

หมายเหตุ    ดําเนินการตามคะแนนระดับที่ 1 และประกาศมาตรฐานขั้นตอนการใหบ้ริการประชาชนภายในสถานที่ให้บริการ 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน  

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนนิการ :  

 

        มีการกําหนดมาตรฐานและขั้นตอนในการให้บริการประชาชนเฉพาะภายในสถานที่ให้บริการ ซึ่งประชาชนในที่นี้รวมถึงข้าราชการ

เจ้าหน้าที่ภายในองค์กร 

1. ขั้นตอนการดาํเนินการตรวจสอบใบสําคัญของสาํนักจัดการที่ดินป่าไม ้

2. ขั้นตอนการดาํเนินการเบิกจ่ายค่าเช่าบ้าน ค่ารักษาพยาบาล ค่าเลา่เรียนบุตร 

 

ปัจจัยสนบัสนนุต่อการดําเนนิงาน: 

               ตามรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ 

บ้านเมืองที่ด ีพุทธศักราช 2546  รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดที่ 4.1.3 การมีหน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบโดยตรงในการดําเนนิการต่อเรื่องร้องเรยีน 

ผู้กํากบัดูแลตัวชี้วัด : สํานักจัดการท่ีดินป่าไม้                            ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ส่วนอํานวยการ 

โทรศัพท ์:  0 2561 4292 – 3  ต่อ 5757 โทรศัพท ์:   0 2561 4292 – 3  ต่อ 5748 

ข้อมูลผลการดําเนนิงาน :   

                รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ที่หน่วยงานได้รับผ่านช่องทางการร้องเรียนต่างๆ รวมทัง้การไดร้ับการประสานงานจากส่วนราชการ

อ่ืนมาเพื่อทราบหรือพิจารณาดาํเนินการแก้ไขตามอํานาจหน้าที่   

 

    ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ผลการดําเนนิงาน การเปลี่ยนแปลง (%) 

2552 2553 2554 2553 2554 

การมีหน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ

โดยตรงในการดําเนินการต่อ

เรื่องรอ้งเรียน 

ช่องทาง - - 5 - - 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

มีการกําหนด

หน่วยงานและ

มอบหมาย

หน่วยงาน

รับผิดชอบเรื่อง

ร้องเรียนเฉพาะ

เรื่อง 

มีการกําหนด

หน่วยงานและ

มอบหมาย

หน่วยงาน

รับผิดชอบเรื่อง

ร้องเรียนทุกเรื่อง 

มีการกําหนด

หน่วยงานและ

มอบหมาย

หน่วยงาน

รับผิดชอบเรื่อง

ร้องเรียนทุกเรื่อง

และมีการส่งต่อให้

ผูร้ับผิดชอบ 

มีการกําหนดหนว่ยงานและ

มอบหมายหน่วยงาน

รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนทุก

เรื่องและมีการส่งต่อให้

ผูร้ับผิดชอบ มีการสื่อสาร

ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร

ภายในกรมทราบ 

มีการกําหนดหนว่ยงาน

และมอบหมาย

หน่วยงานรับผดิชอบ

เรื่องร้องเรียนทุกเรื่อง

และมีการส่งต่อให้

ผูร้ับผิดชอบ มีการ

สื่อสารประชาสัมพันธ์ให้

บุคลากรภายในกรม

ทราบ 

 

                



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน 

การคาํนวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนกั 

(ร้อยละ) 
ผลการดําเนนิงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

ค่าคะแนน   

ถ่วงน้ําหนกั 

การมีหน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบโดยตรงใน

การดําเนนิการต่อเรื่องรอ้งเรียน 

3 5 5 15 

 

หมายเหตุ   มีการกําหนดหน่วยงานและมอบหมายหน่วยงานรับผดิชอบเรื่องร้องเรียนทุกเรื่องและมกีารส่งต่อให้ผูร้ับผดิชอบ มีการ

สื่อสารประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในกรมทราบ 

 

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนนิการ :  

 

          มีหน่วยงานผูร้ับผิดชอบโดยตรงในการดําเนินการต่อเรื่องร้องเรียน และมหีนังสือประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในกรมป่าไม้ทราบว่า   

มีการกําหนดผูร้บัผิดชอบโดยตรงของสํานักจดัการที่ดินป่าไม ้

 

 

ปัจจัยสนบัสนนุต่อการดําเนนิงาน: 

               ตามรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ 

บ้านเมืองที่ด ีพุทธศักราช 2546  รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 19 

                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดที่ 4.2 การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั (PMQA) 

ผู้กํากบัดูแลตัวชี้วัด : สํานักจัดการท่ีดินป่าไม้                            ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ส่วนอํานวยการ 

โทรศัพท ์:  0 2561 4292 – 3  ต่อ 5757 โทรศัพท ์:   0 2561 4292 – 3  ต่อ 5748 

ข้อมูลผลการดําเนนิงาน :   

              1.  กําหนดรูปแบบและจัดทําคู่มือการให้บริการของหน่วยงานเสนอให้ผูบ้ริหารหน่วยงานเห็นชอบ และเผยแพรใ่ห้บุคคลากรใน

หน่วยงานทราบและปฏิบัติโดยท่ัวกัน 

              2.  ศึกษาและรวบรวมข้อมูลกระบวนการสรา้งคุณค่า/กระบวนการสนับสนุนของหน่วยงานเพื่อคัดเลือกและจัดทําคู่มือการ

ปฏิบัติงานพร้อมเสนอให้ผู้บริหารเห็นชอบ และเผยแพรใ่ห้บุคคลากรในหน่วยงานทราบและปฏิบัติโดยท่ัวกัน 

 

    ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ผลการดําเนนิงาน การเปลี่ยนแปลง (%) 

2552 2553 2554 2553 2554 

การพัฒนาคุณภาพการบรหิาร

จัดการภาครัฐ (PMQA) 

ร้อยละ - - 20% - - 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

สําเร็จ 60% สําเร็จ 70% สําเร็จ 80% สําเร็จ 90% สําเร็จ 100% 

              

การคาํนวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนกั 

(ร้อยละ) 
ผลการดําเนนิงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

ค่าคะแนน   

ถ่วงน้ําหนกั 

การพัฒนาคุณภาพการบรหิารจัดการ

ภาครฐั (PMQA) 

8 20% 1 8 

  

หมายเหตุ     ผลรวมของตัวชี้วัดที่ 4.2.1กบั4.2.2  มีค่าคะแนนถ่วงน้าํหนักเท่ากบั  8  คิดเป็นเปอร์เซ็นต์ได้เท่ากับ 20% 

ค่าคะแนนที่ได้ 1.00 

 

 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 20 

                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน  

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนนิการ :  

                มีคู่มือการใหบ้รกิารประชาชน ซึ่งประชาชนในที่นี้รวมถึงข้าราชการเจ้าหน้าที่ภายในองค์กร  

 

 

ปัจจัยสนบัสนนุต่อการดําเนนิงาน: 

               ตามรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ 

บ้านเมืองที่ด ีพุทธศักราช 2546  รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดที่ 4.2.1 ระดับความสําเร็จในการจัดทํามาตรฐานคู่มือการใหบ้รกิารอย่างน้อย 1 งานบริการ 

ผู้กํากบัดูแลตัวชี้วัด : สํานักจัดการท่ีดินป่าไม้                            ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ส่วนอํานวยการ 

โทรศัพท ์:  0 2561 4292 – 3  ต่อ 5757 โทรศัพท ์:   0 2561 4292 – 3  ต่อ 5748 

ข้อมูลผลการดําเนนิงาน :   

          กําหนดรปูแบบและจัดทําคู่มือการให้บริการของหน่วยงานเสนอให้ผู้บรหิารหน่วยงานเหน็ชอบ และเผยแพร่ให้บุคคลากรในหน่วยงาน

ทราบและปฏิบัตโิดยท่ัวกัน 

 

    ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ผลการดําเนนิงาน การเปลี่ยนแปลง (%) 

2552 2553 2554 2553 2554 

ระดับความสําเร็จในการจัดทํา

มาตรฐานคู่มือการใหบ้ริการ

อย่างน้อย 1 งานบรกิาร 

ร้อยละ - - อยูร่ะหว่าง

ดําเนินการ 

- - 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

กําหนด

ผูร้ับผิดชอบ 
รวบรวมขอมูลการ
ใหบริการของ
หนวยงาน 

วิเคราะหและ
คัดเลือกบริการที่
สําคัญของ
หนวยงาน 

กําหนดรูปแบบของคูมือ
การใหบริการและจัดทํา
คูมือการใหบริการเสนอ
ผูบริหารของหนวยงาน
เห็นชอบ 

สื่อสารคูมือการ
ใหบริการให
บุคคลากรภายใน
หนวยงานทราบ 

            

การคาํนวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนกั 

(ร้อยละ) 
ผลการดําเนนิงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

ค่าคะแนน   

ถ่วงน้ําหนกั 

ระดับความสําเร็จในการจัดทํามาตรฐาน

คู่มือการใหบ้รกิารอย่างน้อย 1 งาน

บริการ 

4 1 1 4 

  

 

 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน  

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนนิการ :  

    จัดทําคู่มือการให้บรกิารประชาชน ซึ่งประชาชนในที่นี้รวมถึงข้าราชการเจ้าหน้าที่ภายในองค์กร ดังนี้ 

            1   ขั้นตอนการดําเนินการตรวจสอบใบสาํคัญของสํานักจดัการที่ดินป่าไม ้

            2   ขั้นตอนการดําเนินการเบิกจ่ายค่าเช่าบ้าน ค่ารักษาพยาบาล ค่าเลา่เรียนบุตร 

 

 

 

ปัจจัยสนบัสนนุต่อการดําเนนิงาน: 

               ตามรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ 

บ้านเมืองที่ด ีพุทธศักราช 2546  รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดที่ 4.2.2 ระดับความสําเร็จในการจัดทําคู่มือการปฏิบัติงานอย่างน้อย 1 เรื่อง 

ผู้กํากบัดูแลตัวชี้วัด : สํานักจัดการท่ีดินป่าไม้                            ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ส่วนอํานวยการ 

โทรศัพท ์:  0 2561 4292 – 3  ต่อ 5757 โทรศัพท ์:   0 2561 4292 – 3  ต่อ 5748 

ข้อมูลผลการดําเนนิงาน :   

             ศึกษาและรวบรวมข้อมลูกระบวนการสรา้งคุณค่า/กระบวนการสนับสนุนของหน่วยงานเพื่อคัดเลือกและจัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน

พร้อมเสนอให้ผูบ้ริหารเห็นชอบ และเผยแพรใ่ห้บคุคลากรในหน่วยงานทราบและปฏิบัติโดยท่ัวกัน 

 

    ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ผลการดําเนนิงาน การเปลี่ยนแปลง (%) 

2552 2553 2554 2553 2554 

ระดับความสําเร็จในการจัดทํา

คู่มือการปฏิบัตงิานอย่างนอ้ย 1 

เรื่อง 

ร้อยละ - - อยูร่ะหว่าง

ดําเนินการ 

- - 

 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

กําหนด

ผูร้ับผิดชอบ 

ศึกษาและรวบรวม

ข้อมูลกระบวนการการ

สร้างคุณค่า/

กระบวนการสนับสนุน

ของหน่วยงาน 

วิเคราะหข์้อมูล เพ่ือ

คัดเลือกคู่มือ

ปฏิบัติการที่

สอดคล้องกับข้อที่ 2 

จัดทําคู่มือการ

ปฏิบัติงานอย่างน้อย 

1 เรื่อง พร้อมเสนอ

ให้ผู้บรหิารเห็นชอบ 

สื่อสารคู่มือการ

ปฏิบัติงานให้บุคคล

ภายในหน่วยงาน

ทราบ 

 

                

การคาํนวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนกั 

(ร้อยละ) 
ผลการดําเนนิงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

ค่าคะแนน   

ถ่วงน้ําหนกั 

ระดับความสําเร็จในการจัดทําคู่มือการ

ปฏิบัติงานอย่างน้อย 1 เรื่อง 

4 1 1 4 

  

  

 

 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 

 24 

                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน  

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนนิการ :  

              

           จดัทําคูมื่อการปฏิบัติงานพร้อมเสนอใหผู้้บริหารเห็นชอบ 

 

ปัจจัยสนบัสนนุต่อการดําเนนิงาน: 

               ตามรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ 

บ้านเมืองที่ด ีพุทธศักราช 2546  รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดที่ 4.3 ระดับความสําเร็จของการดําเนนิการมาตรการ/โครงการตามนโยบายการกาํกับดูแลองค์การที่ด ี

ผู้กํากบัดูแลตัวชี้วัด : สํานักจัดการท่ีดินป่าไม้                            ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ส่วนอํานวยการ 

โทรศัพท ์:  0 2561 4292 – 3  ต่อ 5757 โทรศัพท ์:   0 2561 4292 – 3  ต่อ 5748 

ข้อมูลผลการดําเนนิงาน :   

               จัดทํามาตรฐานการกํากับดูแลองค์การที่ด ีซึ่งนโยบายในการดําเนินงานที่กําหนดไวม้ ี4 ด้าน คือ ด้านรฐัและสิ่งแวดล้อม         

ด้านผูร้ับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านองค์กร และด้านปฏิบัติงาน  

 

 

    ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ผลการดําเนนิงาน การเปลี่ยนแปลง (%) 

2552 2553 2554 2553 2554 

ระดับความสําเร็จของการ

ดําเนินการมาตรการ/โครงการ

ตามนโยบายการกํากับดูแล

องค์การที่ด ี

ด้าน - - อยูร่ะหว่าง

ดําเนินการ 

- - 

 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

จัดทํา 1 ด้าน จัดทํา 2 ดา้น จัดทํา 3 ด้าน  จัดทํา    4 ดา้น จัดทํา 4 ด้านและ

รายงานในกําหนด 

 

                

การคาํนวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนกั 

(ร้อยละ) 
ผลการดําเนนิงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

ค่าคะแนน   

ถ่วงน้ําหนกั 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ

มาตรการ/โครงการตามนโยบายการ

กํากบัดูแลองค์การที่ด ี

8 อยูร่ะหว่างดําเนนิการ 1 8 

  

 

 

 



ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน  

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนนิการ :  

      มโีครงการตามนโยบายการกํากับดูแลองค์กรที่ดีของกรมปา่ไม ้ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554   จาํนวน 4 โครงการ 

1. โครงการส่งเสริม Reduce Reuse Recycle  (3 R) 

2. โครงการสํารวจความพึงพอใจของราษฎรต่อการบริหารจัดการ กจิกรรมจดัการที่ดินป่าไม ้

3. โครงการจัดทํามาตรฐานความโปร่งใสภายในองคก์ร 

4. โครงการยกย่องให้รางวัลบุคลากรภายในหน่วยงาน 

 

ปัจจัยสนบัสนนุต่อการดําเนนิงาน: 

               ตามรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ 

บ้านเมืองที่ด ีพุทธศักราช 2546  รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)    
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดที่ 4.4 ร้อยละของจํานวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรมประจําป ี

ผู้กํากบัดูแลตัวชี้วัด : สํานักจัดการท่ีดินป่าไม้                            ผู้จัดเก็บข้อมูล :   ส่วนอํานวยการ 

โทรศัพท ์:  0 2561 4292 – 3  ต่อ 5757 โทรศัพท ์:   0 2561 4292 – 3  ต่อ 5748 

ข้อมูลผลการดําเนนิงาน :   

              สํารวจจํานวนข้าราชการ และเจา้หนา้ที่ในสังกัดสาํนักจดัการที่ดินป่าไม้ ที่ได้เข้ารับการฝึกอบรบ หลักสูตรต่างๆ 

 

    ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยวัด 
ผลการดําเนนิงาน การเปลี่ยนแปลง (%) 

2552 2553 2554 2553 2554 

ร้อยละของจํานวนบุคลากรที่

ได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรม

ประจําป ี

ร้อยละ - - อยูร่ะหว่าง

ดําเนินการ 

- - 

 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

 60%         65%  70%  75%  80% 

 

                

การคาํนวณคะแนนจากผลการดําเนนิงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนกั 

(ร้อยละ) 
ผลการดําเนนิงาน 

ค่าคะแนน 

ที่ได้ 

ค่าคะแนน   

ถ่วงน้ําหนกั 

การพัฒนาคุณภาพการบรหิารจัดการ

ภาครฐั (PMQA) 

5 อยูร่ะหว่างดําเนนิการ 1 5 

  

หมายเหตุ  จัดเก็บข้อมูลจากจาํนวนข้าราชการ และเจา้หนา้ที่ในสังกัดสํานักจัดการที่ดินป่าไม้ ที่เขา้รับการฝึกอบรบ สัมมนา จาก

หน่วยงานตา่งๆ ตอนนี้อยู่ระหว่างดําเนินการ 
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                                     รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ   (รายตัวชี้วัด)                            (../..) รอบ   6   เดอืน 

                                                                                                                                                 (… .)  รอบ  12 เดือน  

คําชี้แจงการปฏบิัติงาน/มาตรการที่ได้ดําเนนิการ :  

             แจง้เวียนหลักสูตรการฝึกอบรมของหน่วยงานต่างๆ เพื่อให้ขา้ราชการและเจ้าหนา้ที่ในสงักัดสํานักจัดการที่ดินป่าไม ้

ที่มีความประสงค์ในการพัฒนาความรูแ้ละเพิ่มทักษะในการปฏิบัตงิานเข้ารับการฝึกอบรม 

 

ปัจจัยสนบัสนนุต่อการดําเนนิงาน: 

               ตามรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ 

บ้านเมืองที่ด ีพุทธศักราช 2546  รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)    

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 


