
เคร��องม�อว
ดความโปร�งใสและการตรวจสอบได�ของส�วนราชการ

ประเด�นหล
ก คะแนนการประเม�น ข�อเสนอแนะ
(ต
วช��ว
ด) รวม ไม�ม� ม�

0 1 2 3 4 5
ม�ต�ท � 1 ด�านนโยบาย/ผ'�บร�หาร และความพยายาม/ร�เร��ม ของหน�วยงาน

ในการสร�างความโปร�งใส
1.1 ม�นโยบายท�*ช
ดเจนเก�*ยวก
บความโปร�งใส
1.2 บทบาทของผ/�บร�หารในการส�งเสร�มเร0*องความโปร�งใสในองค1กร 
1.3 ความพยายาม/ร�เร�*มของหน�วยงานในการสร�างความโปร�งใส

ม�ต�ท � 2 ด�านความเป+ดเผย การม ระบบตรวจสอบภายในองค-กร และ
การม ส�วนร�วม
2.1 การเป4ดเผยข�อม/ลข�าวสาร
2.2 การม�มาตรฐานการให�บร�การประชาชนและประกาศให�ทราบ 
2.3 การม�ระบบตรวจสอบภายในท�*ด8าเน�นการตรวจสอบมากกว�าเร0*อง

เง�น/บ
ญช�
2.4 การเผยแพร�ผลการปฏ�บ
ต�งานและผลการประเม�นตนเองต�อสาธารณะ
2.5 การเป4ดโอกาสให�ประชาชนเข�ามาม�ส�วนร�วมในการปฏ�บ
ต�ราชการ
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ประเด�นหล
ก คะแนนการประเม�น ข�อเสนอแนะ
(ต
วช��ว
ด) รวม ไม�ม� ม�

0 1 2 3 4 5
ม�ต�ท � 3 ด�านการใช�ด/ลยพ�น�จ

3.1 การลดการใช�ด=ลยพ�น�จของเจ�าหน�าท�*ผ/�ปฏ�บ
ต�งาน 
3.2 การใช�ด=ลยพ�น�จในการบร�หารงานบ=คคล
3.3 การม�ระบบบร�หารความเส�*ยงด�านความโปร�งใส

ม�ต�ท � 4 การม ระบบ/กลไกจ
ดการร
บเร��องร�องเร ยน
4.1 การม�หน�วยงาน/ผ/�ร
บผ�ดชอบโดยตรงในการด8าเน�นการต�อ

เร0*องร�องเร�ยน


4.2 การม�ระเบ�ยบปฏ�บ
ต�ในการด8าเน�นการต�อเร0*องร�องเร�ยน


