
 

                          

 

 

 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

ส านักจัดการทรัพยากรป่าไม้ที่ 6 (อุดรธานี) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 

(รอบ 12 เดือน) 

 

 

 

ส านักส านักจัดการทรัพยากรปา่ไม้ท่ี จัดการทรัพยากรปา่ไม้ท่ี 6 6 ((อดุรธานีอดุรธานี) )   

กรมปา่ไม้ กรมปา่ไม้  



หนา้ 1 

 
 

สารบัญ 
 หน้า 

มิติภายนอก  

ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ : การประเมินประสิทธิผล  

ตัวชี้วัดที่ 1  ระดับความส าเร็จของจ านวนพืน้ที่ป่าไม้ที่ได้รับการดูแลป้องกันไม่ใหถู้กบุกรุก 

               ท าลายเปรียบเทียบกับพืน้ที่เป้าหมาย 1 

ตัวชี้วัดที่ 2 ตรวจสอบรับรองสิทธิ์ท ากินของราษฏรในพืน้ที่ป่าสงวนแห่งชาติ 3 

ตัวชี้วัดที่ 3 จัดท าเครื่องหมายแสดงแนวเขตป่าสงวนแห่งชาติ 5 

ตัวชี้วัดที่ 4 ระดับความส าเร็จของการด าเนนิงานตามแผนงานการฟื้นฟูป่าไม้  

               จ านวนพืน้ที่ที่ฟื้นฟูสภาพป่า 7 

ตัวชี้วัดที่ 5 ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนงานการฟื้นฟูป่าไม้ 

               จ านวนเกษตรกรที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสรมิอาชีพด้านป่าไม้ 10 

ตัวชี้วัดที่ 6 ระดับความส าเร็จของการด าเนนิงานตามแผนงานการสง่เสริมและพัฒนาการป่าไม้ 13 

ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ : การประเมินคุณภาพ 

ตัวชี้วัดที่ 7 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผูร้ับบริการ 16 

ตัวชี้วัดที่ 7.1  ความพึงพอใจของเกษตรกรที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสรมิอาชีพด้านป่าไม้ 18 

ตัวชี้วัดที่ 7.2  ความพึงพอใจของผู้ขอรับบริการแจกจ่ายกล้าไม้ 21 

ตัวชี้วัดที่ 7.3  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของราฏรตอ่การตรวจสอบรับรองสทิธิ์ท ากินของราษฏร 

                  ในพืน้ที่ป่าสงวนแห่งชาติ 24 

ตัวชี้วัดที่ 7.4  ความพึงพอใจของราษฏรในหมูบ่้านเป้าหมายการด าเนินงานการสง่เสริมการจัดการป่าชุมชน 26 

ตัวชี้วัดที่ 7.5  ร้อยละของระดับความพึงพอใจในการอนุญาตท าไม้สักและไม้ยางในที่ดนิกรรมสิทธิ์ 

                  หรอืสิทธิครอบครอง 29 

ตัวชี้วัดที่ 7.6  ร้อยละของระดับความพึงพอใจในการตรวจสอบกิจกรรมอุตสาหกรรมทุกประเภท 31 

มิติภายใน  

ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ : การประเมินประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดที่ 8 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณตามแผน 33 

ตัวชี้วัดที่ 9 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณรายจ่ายลงทุน 37 

ตัวชี้วัดที่ 10 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 40 

 

 

 



หนา้ 2 

 
 

สารบัญ (ต่อ) 
 หน้า 

ประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ : การพัฒนาองค์การ 

ตัวชี้วัดที่ 11 ระดับความส าเร็จของการด าเนนิการตามมาตรการประหยัดพลังงานของหนว่ยงาน 43 

ตัวชี้วัดที่ 12 ระดับความส าเร็จของคา่เฉลีย่ถว่งน้ าหนักในการด าเนนิกจิกรรม/โครงการตามแผน 

                พัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองคก์ารของกรมป่าไม้ 49 

ตัวชี้วัดที่ 13 ระดับความส าเร็จของคา่เฉลีย่ถว่งน้ าหนักในการด าเนนิกจิกรรม/โครงการตามนโยบาย 

                การก ากับดูแลองคก์ารที่ดี 53 

ตัวชี้วัดที่ 14 ร ้อยละของจ านวนบุคลากรที่ไดรั้บการพัฒนา/ฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนาประจ าป ี 57 

ภาคผนวก 

แผนผังยุทธศาสตร์และ OS Matrix   
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วดัที่ 1 : ระดับความส าเร็จของจ านวนพ้ืนที่ปุาไม้ที่ได้รับการดูแลปูองกันไม่ถูกบุกรุก  

            ท าลายเปรียบเทยีบกับพื้นที่เปูาหมาย 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :  

ผูอ้ านวยการส่วนปูองกันรักษาปุาและควบคุมไฟปุา 

ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายสมเด็จ  จ าปี

    ยณัฐวุธ   ศรีฤทธิ์

          น.ส.ลลิดา  พลปัถพี 

โทรศัพท์ :  0  4224  3881-2 โทรศัพท์ :  0  4224  3881-2 

ค าอธิบาย :  

                 ร้อยละค่าเฉลี่ยของพืน้ที่ปุาที่ได้รับการดูแลปูองกัน   หมายถึง  ร้อยละของพืน้ที่ปุาไม้

ที่ถูกบุกรุกท าลายใหม่ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555   ที่เจา้หนา้ที่ตรวจพบและด าเนนิการตามระเบียบ

วิธี เปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยพืน้ที่ปุาถูกบุกรุกท าลายในปีงบประมาณ พ.ศ.2551-2554 

พ.ท.บุกรุก 2551 + พ.ท.บุกรุก 2552 + พ.ท.บุกรุก 2553 + พ.ท.บุกรุก 2554    =  ค่าเฉลี่ย (ตัวชี้วัด) 
                                              4 
(ค่าเฉลี่ยตัวชี้วัด = 4,676) 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

.... 

ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น       

(ร้อยละ) 

2553 2554 2555 2554 2555 

พืน้ที่ปุาถูกบุกรุกจ านวน 3,411 6,117 5,604 79.34% 19.85% 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

5,377.4 5,143.6 4,676 4,208.4 3,974.6 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนนที่

ได้ 

ค่า

คะแนน        

ถ่วง

น้ าหนัก 

ร้อยละพืน้ที่ปุาถูกบุกรุก 20 5,604 1 0.2 
 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

1. ลาดตระเวนพืน้ที่เสี่ยง 

2. รณรงคป์ระชาสัมพันธ์ 

3. สนธิก าลังเพื่อยับยั้งการกระท าผดิกฎหมายปุาไม้ 

4. สร้างเครือขา่ย ในการเฝาูระวังและร่วมบริหารจัดการทรัพยากรปุาไม้ 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

1. มีนโยบายที่ไม่ขัดแย้ง เชน่ การส่งเสริมการปลูกพืชเศรษฐกิจเพื่อการส่งออก ที่ไม่สง่ผลให้

มีการบุกรุกพืน้ที่ปุาไม้ 

2. การจัดสรรงบประมาณ ก าลังพล ที่สอดคล้องกับภารกิจงาน 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :               

1. มีผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ในเรื่องที่ดินปุาไม้หลายหน่วยงาน เช่น สปก. ที่ดนิ นสล. ฯลฯ ท าให้

ยากต่อการควบคุมก ากับ 

2. ผูม้ีอทิธิพล และผูม้ีอ านาจทางการเมอืง 

3. ความตอ้งการพื้นที่การเกษตรของประชาชน อันเนื่องจากนโยบายรัฐ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป :  

1. ระดับนโยบายและแผนงาน:ขอให้มกีารบูรณาการระดับหนว่ยงานการใช้ประโยชนท์ี่ดนิปุาไม้ 

2. ระดับปฏิบัติ : เน้นการสรา้งเครือขา่ยความร่วมมือในการบริหารจัดการทรัพยากรปุาไม้ 

หลักฐานอ้างอิง : 

1. สาระบบคดีปุาไม้ 
2. ระบบติดตามคดี การบุกรุกท าลายทรัพยากรปุาไม้ (ICT) 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 2  ตรวจสอบรับรองสิทธิ์ท ากินของราษฎรในพื้นที่ปุาสงวนแห่งชาติ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด: ผูอ้ านวยการส่วนจัดการที่ดินปุาไม้ ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายไพรัช  ราชกิจ 

โทรศัพท์ :  0-4222-49871 โทรศัพท์ :  0-4222-49871 

ค าอธิบาย :  

 พิจารณาจากจ านวนรายของราษฎรที่ได้รับการตรวจสอบเพื่อรับรองสทิธิ์ท ากินใน

พืน้ที่ปุาสงวนแห่งชาติเทียบกับเปูาหมายที่ก าหนด 

 การตรวจสอบเพื่อรับรองสทิธิ์ท ากินในพืน้ที่ปุาสงวนแห่งชาติ หมายถึง กระบวนงาน

เพื่อด าเนนิการไปสู่การรับรองสทิธิ์การอยู่อาศัยท ากินของราษฎรในพืน้ที่ปุาสงวน

แหง่ชาติตามมตคิณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2541  

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด  
ผลการด าเนินงานในอดีตปีงบประมาณ พ .ศ. 

2552 2553 2554 2555 

ตรวจสอบรับรองสทิธิท ากินของราษฎร   

ในพืน้ที่ปุาสงวนแห่งชาติ 
7,832 5,981 2,800 2,111 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละของจ านวนราษฎรที่รับการ

ตรวจสอบรับรองสทิธิท ากินของ

ราษฎรในพืน้ที่ปุาสงวนแห่งชาติ 

10 ร้อยละ 100 5 0.5 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

    ส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธาน)ี ได้สั่งให้เจ้าหนา้ที่ออกไปด าเนนิการตามโครงการ

จัดการทรัพยากรที่ดนิและปุาไม้ ในเขตปุาสงวนแห่งชาติ โดยใหย้ึดระเบียบ กฎหมาย และ

แนวทางที่กรมปุาไม้ก าหนดให้ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด และให้ผู้อ านวยการส่วนจัดการ

ที่ดนิปุาไม้ เป็นผู้ก ากับดูแลในการปฏิบัติงาน ตามค าสั่งส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 

(อุดรธาน)ี ที่  60/2555  ลงวันที่  5 เมษายน 2555 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

    ส่งเสริมให้เจา้หนา้ที่ของส่วนจัดการที่ดนิปุาไม้เรยีนรู้การใชค้อมพิวเตอร์และโปรแกรม

ส าเร็จรูป    Arc GIS ซึ่งจ าเป็นการใชป้ระมูลผลข้อมูลและจัดท าแผนที่ 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :               

1. อุปกรณ์ที่ใชใ้นการปฏิบัติงานยังไม่เพียงพอ 

2. เจ้าหนา้ที่ยังขาดความรูด้้านเทคนิคและโปรแกรมส าเร็จรูป Arc GIS ซึ่งจ าเป็นใน 

การปฏิบัติงาน  

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป :  

1. จัดหาอุปกรณ์เพิ่มเติมที่ใชใ้นการปฏิบัติงาน เช่น เครื่องจัดพิกัด GPS ที่มคีวามแม่นย าสูง 

2. จัดหาแผนที่ภาพถ่ายทางอากาศที่ทันสมัย 

หลักฐานอ้างอิง : 

1. หนังสือส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี) ที่ ทส 16192.4/1078  ลว. 6  ม.ีค. 

2555  เรื่อง รายงานผลการปฏิบัติงาน ตามโครงการจัดการทรัพยากรที่ดนิและปุาไม้ ใน

เขตปุาสงวนแห่งชาติ ประจ าเดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2555 

2. หนังสือส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี) ที่ ทส 16192.4/2993  ลว. 18  ม.ิย. 

2555  เรื่อง รายงานผลการปฏิบัติงาน ตามโครงการจัดการทรัพยากรที่ดนิและปุาไม้ ใน

เขตปุาสงวนแห่งชาติ ประจ าเดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2555 

3. หนังสือส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี) ที่ ทส 16192.4/3474  ลว. 10  ก.ค. 

2555 เรื่อง รายงานผลการปฏิบัติงาน ตามโครงการจัดการทรัพยากรที่ดนิและปุาไม้ ใน

เขตปุาสงวนแห่งชาติ ประจ าเดือน มิถุนายน พ.ศ. 2555 

4. หนังสือส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี) ที่ ทส 16192.4/4059  ลว. 7  ส.ค. 

2555 เรื่อง รายงานผลการปฏิบัติงาน ตามโครงการจัดการทรัพยากรที่ดนิและปุาไม้ ใน

เขตปุาสงวนแห่งชาติ ประจ าเดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2555 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วดัที่ 3 :  จัดท าเคร่ืองหมายแสดงแนวเขตปุาสงวนแห่งชาติ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :  

ผูอ้ านวยการส่วนจัดการที่ดินปุาไม้ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล:  

นายสุวรรณชัย  ชาญวารนิทร ์

โทรศัพท์ :  0-4222-49871 โทรศัพท์ :  0-4222-49871 

ค าอธิบาย :  

 พิจารณาจากจ านวนระยะทางของแนวเขตปุาสงวนแห่งชาติที่ได้รับการจัดท า

เครื่องหมายแสดงแนวเขตในภูมิประเทศเทียบกับเปูาหมายก าหนด 

  

 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด  
ผลการด าเนินงานในอดีตปีงบประมาณ พ .ศ. 

2552 2553 2554 2555 

จัดท าเครื่องหมายแสดงแนวเขตปุา

สงวนแห่งชาต ิ
21 48 197 157.2 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละของระยะการจัดท า

เครื่องหมายแสดงแนวเขตปุาสงวน

แหง่ชาต ิ

5 ร้อยละ 100 5 0.25 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

       ส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี ) ได้สั่ งให้เจา้หนา้ที่ออกไปด าเนนิการจัดท า

เครื่องหมายแสดงแนวเขตปุาสงวนแห่งชาติ โดยใหย้ึดระเบียบ กฎหมาย และแนวทางที่กรมปุาไม้

ก าหนดให้ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด และให้ผู้อ านวยการส่วนจัดการที่ดินปุาไม้ เป็นผู้ก ากับ

ดูแล ในการปฏิบัติงาน ตามค าสั่งส านักจัดการทรัพยากร ปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี ) ที่  82/2555  ลง

วันที่  26 เมษายน 2555 

 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

1. จ านวนเจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบัติงาน 

2. ฤดูกาล 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :               

1. อุปกรณ์ที่ใชใ้นการปฏิบัติงานยังไม่เพียงพอ 

2. ฤดูกาล เนื่องจากการปฏิบัติงานในแต่ละปีง บประมาณ สว่นใหญ่จะได้รับแผนงานและ

เริ่มปฏิบัติงานตรงกับฤดูฝน ท าให้การเข้าถึงต าแหน่งที่จะต้องปฏิบัติงานเป็นไปด้วย

ความล าบาก เนื่องจากมีทั้งอุปกรณ์ เครื่องมือ และวัสดุที่มขีนาดใหญ่เคลื่อนย้ายเข้าไป

ในพืน้ที่  

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป :  

         หลีกเลี่ยงการปฏิบัติงานในฤดูฝน 

 

หลักฐานอ้างอิง : 

1.    หนังสือส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธาน)ี ที่ ทส 16192.4/2740  ลว. 5  ม.ิย. 

2555  เรื่อง รายงานผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมจัดการแนวเขตปุาสงวนแห่งชาติ  

2. หนังสือส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธาน)ี ที ่ทส 16192.4/3317  ลว. 4  ก.ค. 

2555  เรื่อง รายงานผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมจัดการแนวเขตปุาสงวนแห่งชาติ  

3. หนังสือส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธาน)ี ที่ ทส 16192.4/4056  ลว. 7  ส.ค. 

2555  เรื่อง รายงานผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมจัดการแนวเขตปุาสงวนแห่งชาติ  

4. หนงัสอืส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธาน)ี ที่ ทส 16192.4/4545  ลว. 3  ก.ย. 

2555  เรื่อง รายงานผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมจัดการแนวเขตปุาสงวนแห่งชาติ 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชือ่ตัวชี้วัดท่ี  4 : ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนงานการฟ้ืนฟูปุาไม้  

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   

ผูอ้ านวยการส่วนสง่เสริมการปลูกปุา 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :            นางอาภรณ ์เจนวถิีสุข 

                          นายจรัส  เต็มเมธาวิทยาเลิศ 

                               นางสาวสมร   ทองโคกสี 

โทรศัพท์ :  0-4222-1679 โทรศัพท์ :  0-4222-1679 

ค าอธิบาย : พิจารณาจากความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนงานการฟื้นฟูปุาไม้ เป็นไปตาม

แผนและเงื่อนไขที่ก าหนด 

 1. พื้นที่ปุาปลูก  หมายถึง พื้นที่ปุาไม้ที่ได้รับการปลูกต้นไม้ขึน้ให ม่ดว้ยเงนิ

งบประมาณ ในปีฯ 2555 ในกิจกรรมโครงการฟื้นฟูสภาพปุาเพื่อแก้ไขปัญหาภาวะโลกร้อนและ

กิจกรรมโครงการพัฒนาปุาไม้อันเนื่องมาจากพระราชด าริ ในพืน้ที่ปุาไม้ที่ถูกบุกรุกท าลาย และใน

พืน้ที่ปุาไม้ที่เสื่อมสภาพในบริเวณพืน้ที่ปุาสงวนแห่งชาติ พืน้ที่ปุาต้นน้ า พื้นที่ ปุา 2484 ที่อยู่ใน

ความรับผดิชอบของกรมปุาไม้ และมีการดูแลรักษาให้คงสภาพเป็นปุาตอ่ไป 

        2. การฟ้ืนฟูปุาไม้  หมายถึง การปลูกปุาในพืน้ที่ปุาไม้ที่ถูกบุกรุกท าลายจนมีสภาพ

เป็นปุาเสื่อมโทรมและไม่สามารถฟื้นคนืสภาพปุาได้เองตามธรรมชาติ หรอืการฟื้นคนืสภาพปุาต้อง

ใช้ระยะเวลาที่ยาวนาน โดยด าเนินการปลูกขึน้ใหม่ทดแทนพืน้ที่ปุาที่เสื่อมโทรมให้กลับคืนสูส่ภาพ

ปุาดังเดิม โดยใช้พันธุ์ไม้ตามบัญชีแสดงชนิดไม้ที่กรมปุาไม้ก าหนด จ านวน 200 ต้น/ไร่ และมีอัตรา

การรอดตายไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 วัดผลส าเร็จจากร้อยละของผลผลติ (Output) คือ จ านวนพืน้ที่ฟื้นฟูสภาพปุา 

(กิจกรรมบ ารุงรักษาสวนปุาเดิม) รวมจ านวน 9,386 ไร่    

 เปูาหมายผลผลิตของตัวชี้วัดเชงิปริมาณตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย 

ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2555 ของกรมปุาไม้ ได้แก่ พื้นที่สวนปุาเดิมได้รับการฟื้นฟู   

รวมจ านวน 9,386 ไร่  

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น       

(ร้อยละ) 

2553 2554 2555 2554 2555 

จ านวนพืน้ที่ฟื้นฟูสภาพปุา 9,097 6,744 9,386 - - 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วดั) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

80 85 90 95 100 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนนที่

ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

จ านวนพืน้ที่ฟื้นฟูสภาพปุา 8 9,386 ไร่ 5 0.40   
 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

        กรมปุาไม้ได้มีหนังสอื ดว่นที่สุด ที่ ทส 1606.3/ ว4235  ลงวันที่  13  มีนาคม  2555 ส่ง

แผนปฏิบัติงานและแผนการใชจ้า่ยเงนิ (ปม.102-104)ประจ าปีงบป ระมาณ พ.ศ. 2555 กิจกรรม

บ ารุงรักษาสวนปุาเดิม ใหห้ัวหนา้โครงการ /สวนปุา /หนว่ยปลูกปุาทราบและปฏิบัติงานให้เป็นไป

ตามหลักวิชาการ ระเบียบ กฎหมาย แนวทางปฏิบัติงาน และหนังสอืสั่งการที่เกี่ยวข้องโดย

เคร่งครัด และค าสั่งกรมปุาไม้ ที่ 3363 /2554 ลงวันที่ 29 พฤศจกิายน พ .ศ. 2554 เรื่องให้

ข้าราชการไปปฏิบัติงาน  

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

       กรมปุาไม้ ได้มคี าสั่งให้ข้าราชการไปปฏิบัติงาน รวมทั้งได้สง่แผนการปฏิบัติงานและ

แผนการใชจ้า่ยเงนิไปให้หนว่ยงานปฏิบัติเพื่อด าเนินการใหเ้ป็นไปตามเปูาหมายที่ก าหนด 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :    

1.   ได้รับแผนงานและงบประมาณล่าช้า 

2. การจา้งแรงงานในพื้นที่ประสบปัญหาแรงงานขาดแคลน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป : - 

 

หลักฐานอ้างอิง : รายงานผลการใช้ปฏิบัติงานและผลการเบิกจ่ายเงนิประจ าปี พ.ศ. 2555 

กิจกรรมบ ารุงรักษาสวนปุาเดิม (สปร.2) ประจ าเดือน กันยายน 2555 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 5 : จ านวนเกษตรกรที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมอาชีพปุาไม้ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   

ผูอ้ านวยการส่วนสง่เสริมการปลูกปุา 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นางอาภรณ ์เจนวถิีสุข 

                          นายนพดล   อุทานนท์ 

                       นางสาวสมร   ทองโคกสี 

โทรศัพท์ :  0-4222-1679 โทรศัพท์ :  0-4222-1679 

ค าอธิบาย :  

 วัดผลส าเร็จจากร้อยละของผลผลติ (Output) คือ  จ านวนเกษตรกรที่เข้าร่ว ม

กิจกรรมส่งเสริมอาชีพด้านปุาไม้  

 เปูาหมายผลผลิตของตัวชี้วัดเชงิปริมาณตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ของกรมปุาไม้ ได้แก่ 

               - จ านวนเกษตรกรที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสรมิอาชีพด้านปุาไม้ จ านวน 133 ราย 

 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

ตัวชีว้ัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น       

(ร้อยละ) 

2553 2554 2555 2554 2555 

จ านวนเกษตรกรที่เข้าร่วม

กิจกรรมส่งเสริมอาชีพด้านปุาไม้ 

170 140 133 - - 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

80 85 90 95 100 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

จ านวนเกษตรกรที่เข้าร่วมกิจกรรม

ส่งเสริมอาชีพด้านปุาไม้ 

7 133 ราย 5 0.35 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

      กรมปุาไม้ได้มีหนังสอื ดว่นที่สุด ที่ ทส 1606.2/ 5124  ลงวันที่  26  มีนาคม  2555 ส่งแผน

ปฏิบัติงานและแผนกา รใชจ้า่ยเงนิ (ปม.102-104 )ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2555 กิจกรรม

ส่งเสริมอาชีพด้านปุาไม้ ให้ส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี ) ทราบและด าเนนิการ 

และค าสั่งส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี ) ที่ 79/2555 ลงวันที่ 25 เมษายน พ .ศ. 

2555 เรื่อง มอบหมายใหเ้จ้ าหนา้ที่ปฏิบัติงาน กิจกรรมส่งเสรมิอาชีพด้านปุาไม้ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2555  

 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

      ส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6(อุดรธานี ) ได้มคี าสั่งมอบหมายใหเ้จ้าหนา้ที่ปฏิบัติงาน 

รวมทั้งได้ส่งแผนการปฏิบัติงานและแผนการใชจ้า่ยเงนิไปให้ หนว่ยงานปฏิบัติเพื่อด าเนินการให้

เป็นไปตามเปูาหมายที่ก าหนด 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :   - 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป : - 

 

หลักฐานอ้างอิง : รายงานผลการปฏิบัติงานและผลการเบิกจ่ายงบประมาณ ประจ าเดือน 

กันยายน 2555 กิจกรรมส่งเสริมอาชีพด้านปุาไม้ 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 6: ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนงานการส่งเสริมและ 

                    พัฒนาการปุาไม้ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   

ผูอ้ านวยการส่วนจัดการปุาชุมชน 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :   

นายบุญธรรม บริสุทธิ์                           

นายศราวุธ  เศษแสงศรี 

โทรศัพท์ :  0-4222-1779 โทรศัพท์ :  0-4222-1779 

ค าอธิบาย :  

       การด าเนินงานปุาชุมชนพืน้ที่หมูบ่้านที่ได้รับการก าหนดใหด้ าเนนิงานส่งเสริมการจัดการปุ า

ปุาชุมชนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 จ านวน 11 หมูบ่้าน 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

      ด าเนนิงานกิจกรรมส่งเสริมการจัดการปุาชุมชน โดยออกส่งเสริมการด าเนินงานปุาชุมชนให้

ราษฎรเกิดความตระหนักเห็นประโยชน์และคุณค่าของทรัพยากรปุาไม้ จึงรวมกลุ่มกันแสดงความ

ประสงค์ขออาสาเข้ามาร่วมด าเนินงานกับภาครัฐ โดยกลุ่มราษฎรนัน้เป็นผู้ที่มอีายุไม่ต่ ากว่า 18 ปี

บริบูรณ์ จ านวน 50 คนขึน้ไป รว่มกันยื่นค าขออนุญาตจัดท าโครงการปุาชุมชนตามแบบ ปชช .1 

และมีการรว่มกันตรวจสอบสภาพปุาตามแบบ ปชช.2 ซึ่งระหว่างนัน้จะมีการแนะน าให้ชุมชนจัดท า

ประชาคมเพื่อวาง แผนการด าเนินงาน และจัดท าโรงการปุาชุมชน ตามแบบ ปชช .3 เสนอต่อกรม

ปุาไม้ 

 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

………………. 

ผลการด าเนินงาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น   

(ร้อยละ) 

2553 2554 2555 2554 2555 

ระดับความส าเร็จของการ

ด าเนนิงานตามแผนงานการสง่เสริม

และพัฒนาการปุาไม้ 

6 20 11 - - 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของการด าเนินงาน

ตามแผนงานการสง่เสริมและ

พัฒนาการปุาไม้ 

10 5 5 0.5 

 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

      ก. การด าเนินงานกิจกรรมส่งเสริ มการจัดการปุาชุมชน  หมายถึง ภาพรวมของการสง่เสริม

สนับสนุนให้ราษฎรในชุมชนที่ก าหนดเข้ามามีสว่นร่วมกับพนักงานเจ้าหนา้ที่ในการด าเนินงานตาม

โครงการปุาชุมชนในพื้นที่ที่ได้รับอนุญาต เพื่อประโยชน์ในการควบคุม ดูแล รักษาหรอืบ ารุงซึ่ง

ทรัพยากรปุาไม้และให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนและประเทศชาติ 

        ข. การอนุมัตโิครงการปุาชุมชน หมายถึง การใช้อ านาจของอธิบดีกรมปุาไม้ตามกฎหมาย

อนุมัตโิครงการปุาชุมชนที่พนักงานเจ้าหนา้ที่รว่มกับชุมชนจัดท าเสนอเป็นการจัดตั้งปุาชุมชน 

        ซึ่งการจัดตัง้ปุาชุมชนนีเ้ป็นกิจกรรมหนึ่งของกระบวนการส่งเสริ มการจัดการปุาชุมชน และ

เป็นผลจากการที่พนักงานเจ้าหนา้ที่ไปส่งเสริมการด าเนินงานปุาชุมชนให้ราษฎรเกิดความตระหนัก

เห็นประโยชน์และคุณค่าของทรัพยากรปุาไม้ จึงรวมกลุ่มกันแสดงความประสงค์ขออาสาเขา้

มาร่วมด าเนินงานกับภาครัฐ โดยกลุ่มราษฎรนัน้เป็นผู้ที่มอีายุไม่ต่ ากว่า 18 ปีบริบูรณ์ จ านวน 50 

คนขึน้ไป รว่มกันยื่นค าขออนุญาตจัดท าโครงการปุาชุมชนตามแบบ ปชช .1 และมีการรว่มกัน

ตรวจสอบสภาพปุาตามแบบ ปชช .2 ซึ่งระหว่างนัน้จะมีการแนะน าให้ชุมชนจัดท าประชาคมเพื่อ

วางแผนการด าเนินงาน และจัดท าโรงการปุาชุมชน ตามแบบ ปชช.3 เสนอต่อกรมปุาไม้ โดยอ ธิบดี

กรมปุาไม้จะพิจารณาอนุมัตโิครงการปุาชุมชนเมื่อได้ตรวจสอบแล้ว และสั่งให้พนักงานเจ้าหนา้ที่

ไปด าเนนิงานในพื้นที่นัน้ๆ ตามอ านาจที่บัญญัติไว้ในกฎหมายว่าดว้ยการปุาไม้ที่เกี่ยวข้อง  
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ (ต่อ) 

        ค. ระดับความส าเร็จ  พิจารณาจากผลการด าเนินงานปุาชุมชนพืน้ที่หมูบ่้านที่ได้รับการ

ก าหนดให้ด าเนินงานส่งเสริมการจัดการปุาปุาชุมชนในปีงบประมาณ พ .ศ. 2555 จ านวน 11 

หมูบ่้าน ที่ได้ด าเนินงานโครงการบริหารจัดการพื้นที่โดยการสนับสนุนจากภาครัฐ / แตใ่นระดับท้า

ทายจะไม่ได้รับงบประมาณโครงการบริหารจัดการพื้นที่โดยการสนับสนุนจากภาครัฐ 

 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

        ราษฎรมคีวามตระหนักถึงประโยชน์และคุณค่าของทรัพยากรปุาไม้  จงึรวมกลุ่มกันแสดง

ความประสงค์ขออาสาเขา้มาร่วมด าเนินงานกับภาครัฐ 

     

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  

1. ระยะทางในการปฏิบัติงาในพืน้ที่ 

2. งบประมาณในการปฏิบัติงาน 

3. ปัญหาการขาดแคลนยานพาหนะ 

4. ปัญหาการบุกรุกพืน้ที่ของนายทุน    

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป :  -    

 

 

หลักฐานอ้างอิง :  รายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 7.1 : ความพึงพอใจของเกษตรกรที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมอาชีพด้านปุาไม้ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   

ผูอ้ านวยการส่วนสง่เสริมการปลูกปุา 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :      นางสุกัญญา  สุชวีะกุล  

    นายนพดล  อุทานนท์ น.ส.สมร ทองโคกสี 

    นายปณิธาน  คูณค้ า   นางสาวยุลี  มวีงษ์ 

โทรศัพท์ :  0-4222-1679 โทรศัพท์ :  0-4222-1679 

ค าอธิบาย : ผูร้ับบริการ หมายถึง เกษตรกรที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสรมิอาชีพด้านปุาไม ้

 ประเด็นการส ารวจประกอบด้วยประเด็นส าคัญๆ ดังนี ้ 

              (1) ความพึงพอใจด้านกระบวนการ ขัน้ตอนการใหบ้ริการ  

             (2) ความพึงพอใจด้านเจ้าหนา้ที่ผู้ให้บริการ  

             (3) ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

             (4) ความพึงพอใจตอ่คุณภาพการให้บริการ 

             (5) ความเช่ือม่ันเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ โดยเน้นวาระแหง่ชาติดา้นจรยิธรรมธรร

มาภบิาล และการปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

 ส านักงาน ก.พ.ร. จะเป็นผู้ส ารวจ วเิคราะห ์และคัดเลือกงานบริการหลักของส่วนราชการ 

ไม่เกิน 3 งานบริการ ตามหลักเกณฑท์ี่ก าหนด และแจง้ให้สว่นราชการทราบ 

 หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกงานบริการ 

1. เป็นงานบริการ ที่เป็นภารกิจหลักของส่วนราชการ 

2. เป็นงานบริการที่มีผู้ใชบ้ริการจ านวนมาก มีผลกระทบสูงตอ่ประชาชน 

 งานบริการที่ด าเนนิการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 

      การส่งเสริมอาชีพด้านปุาไม้ใหแ้ก่เกษตรกรที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสรมิอาชีพด้านปุาไม้ 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

ผลการด าเนินงาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น       

(ร้อยละ) 

2553 2554 2555 2554 2555 

ร้้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร

การส่งเสรมิอาชีพด้านปุาไม้ให้แกเ่กษตรกรที่

เข้ารว่มกิจกรรมส่งเสรมิอาชีพด้านปุาไม ้

- - 100 - - 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

65 70 75 80 85 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

รอ้ยละของระดับความพึงพอใจของ

ผูร้ับบริการการสง่เสริมอาชีพด้าน

ปุาไม้ให้แก่เกษตรกรที่เข้าร่วม

กิจกรรมส่งเสริมอาชีพด้านปุาไม้ 

3 100 5 0.15 

 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

      1. ก าหนดและมอบหมายเจา้หนา้ที่ผู้รับผดิชอบ 

      2. จัดท าแผนการด าเนินการ 

      3. จัดท าแบบสอบถามความพึงพอใจเกษตรกรที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสรมิอาชีพปุาไม้ 

      4. การด าเนินการส ารวจความพึงพอใจในพืน้ที่เปูาหมาย ท้องที่จังหวัดเลย โดยมีผู้ตอบ

แบบสอบถามจ านวนทั้งสิน้ 43 ราย 

      5. รวบรวมข้อมูลและวิเคราะหผ์ล 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  ความรว่มมอืของเจา้หนา้ที่สง่เสริมการปลูกปุาจากศูนย์

ประสานงานปุาไม้เลย 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : -                          

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป : - 

 

หลักฐานอ้างอิง : รายงานผลการส ารวจความพงึพอใจของผูร้ับบริการการสง่เสริมอาชีพด้านปุา

ไม้ให้แก่เกษตรกรที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสรมิอาชีพด้านปุาไม้ ประจ าปีงบประมาณ  2555 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 7.2 : ความพึงพอใจของผู้ขอรับบริการแจกจ่ายกล้าไม้ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด : ผูอ้ านวยการ

ส่วนส่งเสริมการปลูกปุา 

ผู้จัดเก็บข้อมูล:นางสุกัญญา สุชีวะกุล นางนติยา คล้ายแก้ว 

                   นายสุธน  กมลบูรณ์    นายเอนก  สุขสวัสดิ์                                                                                                                 

           นายอภิเดช  เตียวศริิทรัพย์   นายสุรศักดิ์  นัสบุสย์         

  โทรศัพท์ :  0-4222-1679 โทรศัพท์ :  0-4222-1679 

ค าอธิบาย :  ผูร้ับบริการ หมายถึง ประชาชนผู้มารับบริการแจกจ่ายกล้าไม้จากสถานีเพาะช ากล้าไม้ใน

สังกัดส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6(อุดรธาน)ีจ านวน 5 สถานี คือ สถานีเพาะช ากล้าไม ้ 

จ.อุดรธานี สถานีเพาะช ากล้าไม ้จ.หนองคาย สถานเีพาะช ากล้าไม ้จ. หนองบัวล าภู สถานเีพาะช ากล้า

ไม ้จ.เลย และสถานเีพาะช ากล้าไม ้จ.บึงกาฬ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 

 ประเด็นการส ารวจประกอบด้วยประเดน็ส าคัญๆ ดังนี้  

(1) ความพึงพอใจด้านกระบวนการ ขัน้ตอนการใหบ้ริการ  

(2) ความพึงพอใจด้านเจ้าหนา้ที่ผู้ให้บริการ  

(3) ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

(4) ความพึงพอใจตอ่คุณภาพการให้บริการ 

(5) ความเช่ือม่ันเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ โดยเน้นวาระแหง่ชาติดา้นจรยิธรรม 

ธรรมาภิบาล และการปูองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

 หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกงานบริการ เป็นงานบริการ ที่เป็นภารกิจหลักของส่วนราชการ 

เป็นงานบริการที่มีผู้ใชบ้ริการจ านวนมาก มีผลกระทบสูงตอ่ประชาชน 

 งานบริการที่ด าเนนิการในปีงบประมาณ 2555 การแจกจ่ายกล้าไม้ของสถานีเพาะช ากล้าไม ้

 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

ผลการด าเนินงาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น       

(ร้อยละ) 

2553 2554 2555 2554 2555 

ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผูร้ับบริการ 75.09 79.30 95 +4.21 +15.7 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

   รอบ 12 เดือน 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

65 70 75 80 85 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละของระดับความพึงพอใจของ

ผูร้ับบริการ 

3 95 5 0.15 

 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

    ส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6(อุดรธาน)ี ได้สง่แผนการปฏิบัติงานและแผนการใชจ้า่ยเงนิไปให้

หนว่ยงานปฏิบัติเพื่อด าเนินการใหเ้ป็นไปตามเปูาหมายที่ก าหนด 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :   

1. ได้รับแผนงานและงบประมาณล่าช้า 

2. แผนงานและงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของประชาชนในพื้นที่ 

เชน่ จ านวนกล้าไม้ที่ได้รับตามแผนงาน 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป : - 

 

 หลักฐานอ้างอิง : รายงานผลการส ารวจความพงึพอใจของผู้มารับบริการแจกจ่ายกล้าไม้จากสถานี

เพาะช ากล้าไม้ในสังกัดส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี) จ านวน 5 สถานี คือ สถานีเพาะ

ช ากล้าไม้จังหวัดอุดรธานี สถานีเพาะช ากล้าไม้จังหวัดหนองคาย สถานี เพาะช ากล้าไม้จังหวัด

หนองบัวล าภู สถานเีพาะช ากล้าไม้จังหวัดเลย และสถานเีพาะช ากล้าไม้จังหวัดบึงกาฬ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2555 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วดัที่ 7.3 : ความพึงพอใจของราษฏรที่ได้รับการตรวจสอบสิทธิในเขตปุาสงวน 

                        แห่งชาติ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :  

ผูอ้ านวยการส่วนจัดการที่ดินปุาไม้ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :  

ส่วนจัดการที่ดนิปุาไม้ 

โทรศัพท์ :  0-4222-49871 โทรศัพท์ :  0-4222-49871 

ค าอธิบาย :  

 พิจารณาจากระดับความพึงพอใจของราษฎรที่ได้รับการตรวจสอบเพื่อรับรองสทิธิ

ท ากินในพืน้ที่ปุาสงวนแหง่ชาติ 

 ประเด็นการส ารวจประกอบด้วย ความพงึพอใจด้านเจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบัติงาน ความพึง

พอใจด้านขั้นตอนการปฏิบัติงาน และความพึงพอใจของราษฎรที่จะได้รับจากการ

ตรวจสอบเพื่อรับรองสิทธิท ากินในพืน้ที่ปุาสงวนแห่งชาติ 

  

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด  
ผลการด าเนินงานในอดีตปีงบประมาณ พ .ศ. 

2552 2553 2554 2555 

ร้อยละของความพึงพอใจของราษฎรที่

ได้รับการตรวจสอบรับรองสทิธิในเขต

ปุาสงวนแห่งชาต ิ

- - - 85 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละของความพึงพอใจของราษฎร

ที่ได้รับการตรวจสอบรบัรองสทิธิใน

เขตปุาสงวนแห่งชาติ 

2 ร้อยละ 85 5 0.10 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

         ออกแบบสอบถามเกี่ยวกับการได้รับความพึงพอใจของรา ษฎร ประกอบด้วย ความพึง

พอใจด้านเจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบัติงาน ความพึงพอใจด้านขั้นตอนการปฏิบัติงาน และความพึงพอใจของ

ราษฎรที่จะได้รับจากการตรวจสอบเพื่อรับรองสิทธิท ากินในพืน้ที่ปุาสงวนแห่งชาติ 

         ในการส ารวจความพึงพอใจของราษฎร มอบหมายใหเ้จ้าหนา้ที่สว่นจัดการที่ดินปุาไม้ ตาม

ค าสั่งส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธาน)ี ที่  60/2555  ลงวันที่  5 เมษายน 2555  

ปฏิบัติงานโครงการจัดการทรัพยากรที่ดนิและปุาไม้ ในเขตปุาสงวนแห่งชาติ เป็นผู้ส ารวจ 

 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

1. ความเข้าใจของเจ้าหนา้ที่ในการส ารวจกลุ่มเปูาหมาย  

2. การอธิบายวัตถุประสงค์ของการส ารวจความพึงพอใจของราษฎรแก่ผูถู้กส ารวจ  

3. ความชัดเจนของแบบส ารวจ 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :               

    ความไม่เข้าใจของเจ้าหนา้ที่ในการส ารวจกลุ่มเปูาหมาย 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป :  

    อธิบายและท าความเข้าใจกับเจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบัติก่อนออกไปด าเนนิการส ารวจ ถึงความส าคัญ

และความจ าเป็นที่ต้องท าการส ารวจความพึงพอใจราษฎร     

 

หลักฐานอ้างอิง : 

      ค าสั่งส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี) ที่  60/2555  ลงวันที่  5 เมษายน 2555 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
 รอบ 6 เดือน 

 รอบ12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 7.4 : ความพึงพอใจของราษฎรในหมู่บ้านเปูาหมายการด าเนินงานการส่งเสริม  

                        การจัดการปุาชุมชน 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :  

ผูอ้ านวยการส่วนจัดการปุาชุมชน 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นายศราวุธ เศษแสงศรี   

                         นายบุญธรรม  บริสุทธิ์ 

โทรศัพท์ :  0-4222-1779 โทรศัพท์ :   0-4222-1779 

ค าอธิบาย :  

                 ระดับความส าเร็จ  พิจารณาจากผลการด าเนินงานปุาชุมชนพืน้ที่หมูบ่้านที่ได้รับการ

ก าหนดใหด้ าเนนิงานส่งเสริมการจัดการปุาปุาชุมชนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 จ านวน 11 หมูบ่้าน ที่

ได้ด าเนินงานโครงการบริหารจัดการพื้นที่โดยการสนับสนุนจากภาครัฐ/ แตใ่นระดับท้าทายจะไม่ได้รับ

งบประมาณโครงการบริหารจัดการพื้นที่โดยการสนับสนุนจากภาครัฐ 

 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

ค าอธิบาย 

         การด าเนินงานกิจกรรมส่งเสริมการจัดการปุาชุมชน  โดยจัดตั้งปุาชุมชนนีเ้ป็นกิจกรรมหนึ่ง

ของกระบวนการส่งเสริมการจัดการปุาชุมชน และเป็นผลจากการที่พนักงานเจ้าหนา้ที่ไปส่งเสริมก าร

ด าเนนิงานปุาชุมชนให้ราษฎรเกิดความตระหนักเห็นประโยชน์และคุณค่าของทรัพยากรปุาไม้ จึง

รวมกลุ่มกันแสดงความประสงค์ขออาสาเขา้มาร่วมด าเนินงานกับภาครัฐ              
 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

60% 65% 70% 75% 80% 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน :  
 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่า

คะแนนที่

ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ความพึงพอใจของราษฎรในหมูบ่้านเปูาหมาย

การด าเนินงานการสง่เสริมการจัดการปุาชุมชน 

1 75 4 0.04 



  

- หนา้ 21- 
 

รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
 รอบ 6 เดือน 

 รอบ12 เดือน 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ :   

        1. การด าเนินงานกิจกรรมส่งเสริมการจัดการปุาชุมชน  หมายถึง ภาพรวมของการสง่เสริม

สนับสนุนให้ราษฎรในชุมชนที่ก าหนดเข้ามามีสว่นร่วมกับพนักงานเจ้าหนา้ที่ในการด าเนินงานตาม

โครงการปุาชุมชนในพื้นที่ที่ได้รับอนุญาต เพื่อประโยชน์ในการควบคุม ดูแล รักษาหรอืบ ารุงซึ่ง

ทรัพยากรปุาไม้และให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนและประเทศชาติ 

        2.  การอนุมัตโิครงการปุาชุมชน หมายถึง การใช้อ านาจของอธิบดีกรมปุาไม้ตามกฎหมายอนุมัติ

โครงการปุาชุมชนที่พนักงานเจ้าหนา้ที่รว่มกับชุมชนจัดท าเสนอเป็นการจัดตั้งปุาชุมชน 

        ซึ่งการจัดตัง้ปุาชุมชนนีเ้ป็นกิจกรรมหนึ่งของกระบวนการส่งเสริมการจัดการปุาชุมชน และเป็นผล

จากการที่พนักงานเจ้าหนา้ที่ไปส่งเสริมการด าเนินงานปุาชุมชนให้ราษฎรเกิดความตระหนักเห็น

ประโยชน์และคุณค่าของทรัพยากรปุาไม้ จึงรวมกลุ่มกันแสดงความประสงค์ขออาสาเขา้มาร่วม

ด าเนินงานกับภาครัฐ โดยกลุ่มราษฎรนัน้เป็นผู้ที่มอีายุไม่ต่ ากว่า 18 ปีบริบูรณ์ จ านวน 50 คนขึน้ไป 

ร่วมกันยื่นค าขออนุญาตจัดท าโครงการปุาชุมชนตามแบบ ปชช.1 และมีการรว่มกันตรวจสอบสภาพปุา

ตามแบบ ปชช.2 ซึ่งระหว่างนัน้จะมีการแนะน าให้ชุมชนจัดท าประชาคมเพื่อวางแผนการด าเนินงาน และ

จัดท าโรงการปุาชุมชน ตามแบบ ปชช.3 เสนอต่อกรมปุาไม้ โดยอธิบดีกรมปุาไม้จะพิจารณาอนุมัติ

โครงการปุาชุมชนเมื่อได้ตรวจสอบแล้ว และสั่งให้พนักงานเจ้าหนา้ที่ไปด าเนนิงานในพื้นที่นัน้ๆ ตาม

อ านาจที่บัญญัติไว้ในกฎหมายว่าดว้ยการปุาไม้ที่เกี่ยวข้อง               

ปจัจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

      ราษฎรเกิดความตระหนักเห็นประโยชน์และคุณค่าของทรัพยากรปุาไม้ จึงมีการขออนุญาตจัดตัง้

โครงการปุาชุมชนรว่มกับเจ้าหนา้ที่ของรัฐ 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :      

1. ระยะทางในการปฏิบัติงาในพืน้ที่ 

2. งบประมาณในการปฏิบัติงาน 

3. ปัญหาการขาดแคลนยานพาหนะ 

4. ปัญหาการบุกรุกพืน้ที่ของนายทุน    

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป :      

    ควรมีการประสานความรว่มมอืจากหน่วยงานและภาคส่วนที่อยู่ในพืน้ที่เข้ามามีสว่นร่วมในการ

จัดตัง้โครงการปุาชุมชน เพื่อเป็นการดูแลรักษา ทรัพยากรปุาไม้ให้ยั่งยืนตอ่ไป 

หลักฐานอ้างอิง :   แบบส ารวจความพงึพอใจของราษฎรในหมูบ่้านเปูาหมายการด าเนินงานการ

ส่งเสริมการจัดการปุาชุมชน ประจ าปี พ.ศ. 2555  จ านวน  110 ชุด 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดที่ 7.5 : ความพึงพอใจในการอนุญาตท าไม้สักและไม้ยางในที่ดินกรรมสิทธิ์หรอื  

                        สิทธิครอบครอง  

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   

ผูอ้ านวยการส่วนปูองกันรักษาปุาและควบคุมไฟปุา 

ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายสมชาย  จันทรชนะ

           น.ส.วิชชุดา  พงษ์ประเทศ 

โทรศัพท์ :  0  4224  3881-2 โทรศัพท์ :  0  4224  3881-2 

ค าอธิบาย :  

 ร้อยละค่าเฉลี่ย โดยพิจารณาจากผลส ารวจความพึงพอใจของประชาชนผู้มารับ

บริการโดยตรง หรอืเจ้าหนา้ที่ของรัฐ (ที่ไม่ใชเ่จ้าหนา้ที่ของส่วนราชการผู้ให้บริการ) หรอืหนว่ยงาน

ทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบ ริการการอนุญาตการท าไม้สัก /ไม้ยาง ในที่ดนิกรรมสิทธิ์หรอืสิทธิ

ครอบครอง   ประเด็นการส ารวจประกอบด้วยประเด็นส าคัญๆ ดังนี ้ 

(1) ความพึงพอใจด้านกระบวนการ ขัน้ตอนการใหบ้ริการ  

(2) ความพึงพอใจด้านเจ้าหนา้ที่ผู้ให้บริการ  

(3) ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

(4) ความพึงพอใจตอ่คุณภาพการให้บริการ 

(5) ความเช่ือม่ันเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ  

 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

.... 

ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น       

(ร้อยละ) 

2553 2554 2555 2554 2555 

รอ้ยละของระดับความพึง

พอใจของผูร้ับบริการ 
72.09 75.32 78.85 4.48% 4.69% 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

65 70 75 80 85 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละของระดับความพึงพอใจของ

ผูร้ับบริการ 

0.5 78.85 3 0.01 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

3. ส ารวจความพงึพอใจของประชาชนผู้มารับบริการโดยตรง หรอืเจา้หนา้ที่ของรัฐ (ที่ไม่ใช่
เจ้าหนา้ที่ของส่วนราชการผู้ให้บริการ) หรอืหนว่ยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบริการ

การอนุญาตการท าไม้สัก/ไม้ยาง ในที่ดนิกรรมสิทธิ์หรอืสิทธิครอบครอง 

4. ฝาุยงานอนุญาต และศูนย์ประสานงานปุาไม้จังหวัด เป็นผู้ส ารวจ และรวบรวมรายงาน  

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

1. ผูม้ีอ านาจในการอนุญาต (ผูว้่าราชการจังหวัด)  

2. ผูร้ับเรื่อง/ค าขอจากผู้รับบริการ/ขออนุญาต (อ าเภอ) 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :               

1. ขั้นตอนการขออนุญาต มีหลายหนว่ยงานที่รว่มการปฏิบัติทั้งก่อนและหลังขัน้ตอนการ

ด าเนนิงานของปุาไม้ เชน่ อ าเภอเป็นคนเสนอเรื่อง ปุาไม้ร่วมตรวจสอบ จังหวัดเป็นผู้

อนุญาต 

2. หว้งเวลาในการตรวจสอบแต่ละขั้นตอน ของแตล่ะหน่วยงาน ตัง้แต่ค ารองจนถึงได้รับ

ใบอนุญาต 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป :  

       ควรลดขั้นตอนและกระบวนการปฏิบัติงาน 

 

หลักฐานอ้างอิง : 

1. แบบส ารวจความพึงพอใจของประชาชนผู้มารับบริการ 

2. รายงานสรุปผลการส ารวจความพึงพอใจของประชาชนผู้มารับบริการ 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 7.6 : ความพึงพอใจในการตรวจสอบกิจกรรมอุตสาหกรรมไม้ทุกประเภท 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :   

ผูอ้ านวยการส่วนปูองกันรักษาปุาและควบคุมไฟปุา 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นายสมชาย  จันทรชนะ

            น.ส.วิชชุดา  พงษ์ประเทศ 

โทรศัพท์ :  0  4224  3881-2 โทรศัพท์ :  0  4224  3881-2 

ค าอธิบาย :  

 ร้อยละค่าเฉลี่ย โดยพิจารณาจากผลส ารวจความพึงพอใจของประชาชนผู้มารับ

บริการโดยตรง หรอืเจ้าหนา้ที่ของรัฐ (ที่ไม่ใชเ่จ้าหนา้ที่ของส่วนราชการผู้ให้บริการ) หรอืหนว่ยงาน

ทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบริการงานการอนุญาตอุตสาหกรรมไม้ (การตัง้โรงงานไม้แปรรูป /การ

แปรรูปไม้ช่ัวคราว /การอนุญาตตั้งโรง ค้าไม้แปรรูป /การอนุญาตให้ค้าหรอืมีไว้ในครอบครองเพื่อ

การค้าซึ่งสิ่งประดิษฐ์/การย้ายสถานที่ การแก้ไขอาณาเขตและสาระส าคัญในการอนุญาต /การตอ่

อายุใบอนุญาตไม้ทุกประเภท)   ประเด็นการส ารวจประกอบด้วยประเด็นส าคัญๆ ดังนี ้ 

(1) ความพึงพอใจด้านกระบวนการ ขัน้ตอนการใหบ้ริการ  

(2) ความพึงพอใจด้านเจ้าหนา้ที่ผู้ให้บริการ  

(3) ความพึงพอใจด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

(4) ความพึงพอใจตอ่คุณภาพการให้บริการ 

(5) ความเช่ือม่ันเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ 

 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

.... 

ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น       

(ร้อยละ) 

2553 2554 2555 2554 2555 

รอ้ยละของระดับความพึง

พอใจของผูร้ับบริการ 
75.09 76.32 77.85 1.64% 2.01% 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

65 70 75 80 85 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละของระดับความพึงพอใจของ

ผูร้ับบริการ 

0.5 77.85 3 0.01 

 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

5. ส ารวจความพงึพอใจของประชาชนผู้มารับบริการโดยตรง หรอืเจ้าหนา้ที่ของรัฐ (ที่ไม่ใช่
เจ้าหนา้ที่ของส่วนราชการผู้ให้บริการ) หรอืหนว่ยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่มารับบริการ

งานการอนุญาตอุตสาหกรรมไม้ (การตัง้โรงงานไม้แปรรูป/การแปรรูปไม้ช่ัวคราว/การ

อนุญาตตัง้โรงค้าไม้แปรรูป/การอนุญาตให้ค้าหรอืมีไว้ในครอบครองเพื่อการคา้ซึ่ง

สิ่งประดิษฐ์/การย้ายสถานที่ การแก้ไขอาณาเขตและสาระส าคัญในการอนุญาต/การตอ่

อายุใบอนุญาตไม้ทุกประเภท)    

6. ฝาุยงานอนุญาต และศูนย์ประสานงานปุาไม้จังหวัด เป็นผู้ส ารวจ และรวบรวมรายงาน 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

1. ผูม้ีอ านาจในการอนุญาต (ผูว้่าราชการจังหวัด)  

2. ผูร้ับเรื่อง/ค าขอจากผู้รับบริการ/ขออนุญาต (อ าเภอ) 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :               

1. ขั้นตอนการขออนุญาต มีหลายหนว่ยงานที่รว่มการปฏิบัติทั้งก่อนและหลังขัน้ตอนการ

ด าเนินงานของปุาไม้ เชน่ อ าเภอเป็นคนเสนอเรื่อง ปุาไม้ร่วมตรวจสอบ จังหวัดเป็นผู้

อนุญาต 

2. หว้งเวลาในการตรวจสอบแต่ละขั้นตอน ของแตล่ะหน่วยงาน ตัง้แต่ค ารองจนถึงได้รับ

ใบอนุญาต 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป :  

ควรลดขั้นตอนและกระบวนการปฏิบัติงาน 

หลักฐานอ้างอิง : 

1. แบบส ารวจความพึงพอใจของประชาชนผู้มารับบริการ 

2. รายงานสรุปผลการส ารวจความพึงพอใจของประชาชนผู้มารับบริการ 



  

- หนา้ 26- 
 

 

รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 8: ร้อยละความส าเร็จการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผน 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด:  ผูอ้ านวยการส่วนอ านวยการ ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายปรีดา  พันธุ์ดารัตน ์

โทรศัพท์ :  0-4222-1779 โทรศัพท์ :  0-4222-1779 

ค าอธิบาย :  

 การพิจารณาผลส าเร็จของการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณตามแผน จะใช้ผลการ

เบิกจ่าย   ภาพรวมของเงนิงบประมาณของสว่นราชการ ทั้งที่เบิกจา่ยในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค

เทียบกับแผนการใชจ้า่ยเงนิงบประมาณในแต่ละไตรมาส เป็นตัวชีว้ัดความสามารถในการเบิก

จา่ยเงนิงบประมาณของสว่นราชการ ทั้งนี ้ขอ้มูลแผนการใชจ้า่ยเงนิงบประมาณที่สว่นราชการ

บันทึกตามหลักเกณฑแ์ละวิธีการที่ส านัก งบประมาณก าหนดภายใต้วงเงินงบประมาณที่ได้รับตาม

พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2555 จะเป็นแผนตั้งต้นในระบบ 

GFMIS ดังนัน้ เมื่อมีการน าแผนไปปฏิบัติแล้วจะต้องติดตามประเมินผลเพื่อตรวจสอบผลการ

ปฏิบัติงาน หากไม่เป็นไปตามแผนการใชจ้า่ยเงนิที่ได้ท าไว้ ให้ปรับปรุงแผนการใชจ้า่ยเงนิในระบบ 

GFMIS ในเดือนปัจจุบันและเดือนถัดไป โดยให้ด าเนินการใหแ้ล้วเสร็จภายในไตรมาสที่ 3 หรอื

ภายในเดือนมถิุนายน 2555 

 การให้คะแนนพจิารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณ

ภาพรวมเทียบกับวงเงินตามแผนการใชจ้า่ยเงนิแตล่ะไตรมาส และค าน วณค่าเฉลี่ยของทั้ง 4 ไตร

มาสเป็นผลการด าเนินงานของสว่นราชการ 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

.... 

ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น       

(ร้อยละ) 

2553 2554 2555 2554 2555 

ร้อยละความส าเร็จของการ

เบิกจ่ายเงนิงบประมาณ

ตามแผน 

99.84 100 99.99 47 16 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

85 87.50 90 92.50 95 
 



  

- หนา้ 27- 
 

 

รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละของการเบิกจ่ายเงนิ

งบประมาณรายจ่ายลงทุน 

4 99.99 5 0.20 

 
 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

1.  มีการจัดท าแผนการใชจ้า่ยเงนิประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2555 และมีการปรับ ปรุง

แผนการใชจ้า่ยเงนิ 

2. มาตรการและแนวทางการเรง่รัดตดิตามการใชจ้า่ยเงนิประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2555 

ตามมตคิณะรัฐมนตรี วันที่ 28 ก.พ.2555 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

    ส านักงบประมาณมอบอ านาจให้แก่หัวหนา้ส่วนราชการในการบริหารงบประมาณ การโอนเงนิ

และโอนเปลี่ยนแปลงเงินงบประมาณ ท าให้เกิดความคล่องตัวและรวดเร็ว 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :               

1. ส านักงบประมาณก าหนดหลักเกณฑแ์ละเงื่อนไขการใชจ้า่ยงบประมาณรายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ พ .ศ.2554 ไปพลางก่อนเป็นระยะเวลา 5 เดือน ท าให้การใชจ้า่ยเงนิ

งบประมาณ มขี้อจ ากัด ไม่สะดวก คล่องตัว 

2. ได้รับอนุมัตแิผนการใชจ้า่ยเงนิ (งบลงทุน) จากกรมปุาไม้ เมื่อเดือนเมษายน 2555 ส่งผล

ให้การเบิกจา่ยต้องลา่ช้า 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป :  

       - 

หลักฐานอ้างอิง : 

     ผลการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2555 จากระบบบริหารกา รเงิน 

การคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) กรมบัญชกีลาง 



  

- หนา้ 28- 
 

รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 9 : ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายลงทุน 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด: ผูอ้ านวยการส่วนอ านวยการ ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายปรีดา  พันธุ์ดารัตน ์

โทรศัพท์ :  0-4222-1779 โทรศัพท์ :  0-4222-1779 

ค าอธิบาย :  

 การพิจารณาผลส าเร็จของการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณรายจ่ายลงทุน จะใช้อัตรา            

การเบิกจ่ายเงนิงบประมาณรายจ่ายลงทุนของสว่นราชการทั้งที่เบิก จา่ยในส่วนกลางและส่วน

ภูมภิาคเป็นตัวชีว้ัดความสามารถในการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณรายจ่ายลงทุนของสว่นราชการ 

ทั้งนีไ้ม่รวมเงนิงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเตมิระหว่างปีงบประมาณ โดยจะใช้ขอ้มูลการ

เบิกจ่ายดังกล่าวจากระบบการบริหารการเงนิการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 

 การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณ

รายจ่ายลงทุน  ของสว่นราชการเทียบกับวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ส่วนราชการได้รับ หาก

มีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี (รายจ่ายประจ าไปรายจ่ายลงทุน หรอืรายจ่ายลงทุน

ไปรายจ่ายประจ า) จะน ายอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมาเป็นฐานในการค านวณ 

 รายจ่ายลงทุน หมายถึง รายจ่ายที่รัฐบาลจา่ยเพื่อจัดหาทรัพย์สินประเภททุน ทั้งที่

มีตัวตนและทรัพย์สินที่ไม่มตีัวตน ตลอดจนรายจ่ายที่รัฐบาลอุดหนุนหรอืโอนใหแ้ก่บุคคล องค์กร 

หรอืรัฐวิสาหกิจ โดยผู้รับไม่ต้องจา่ยคืนใ หร้ัฐบาลและผูร้ับน าไปใช้จัดหาทรัพย์สินประเภททุน เป็น

ต้น สามารถตรวจสอบได้จาก รหัสงบประมาณรายจ่าย รหัสลักษณะงานต าแหน่งที่ 5 แสดงถึง

ลักษณะเศรษฐกิจที่ส านักงบประมาณก าหนดให ้

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

... 

ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น       

(ร้อยละ) 

2553 2554 2555 2554 2555 

ร้อยละของการเบิกจ่ายเงนิ

งบประมาณรายจ่ายลงทุน 

99.97 99.99 99.98 36 47 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

70 71 72 73 74 
 



  

- หนา้ 29- 
 

 

 

รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละของการเบิกจ่ายเงนิ

งบประมาณรายจ่ายลงทุน 

4 99.98 5 0.20 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

1. มีการจัดท าแผนการใชจ้า่ยเงนิประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2555 และมีการปรับปรุง

แผนการใชจ้า่ยเงนิ 

2. มาตรการและแนวทางการเรง่รัดตดิตามการใชจ้า่ยเงนิประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2555 

ตามมตคิณะรัฐมนตรี วันที่ 28 ก.พ.2555 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

     กรมปุาไม้มอบอ านาจให้หัวหน้าส่วนราชการในส่วนภูมภิาคในการอนุมัติเบิกจา่ยเงนิ

งบประมาณ ตลอดจนการบริหารงบประมาณ ท าให้เกิดความสะดวก คล่องตัวและรวดเร็ว 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :               

1. ส านักงบประมาณก าหนดหลักเกณฑแ์ละเงื่อนไขการใชจ้า่ยงบประมาณรายจ่ ายประจ าปี

งบประมาณ พ .ศ.2554 ไปพลางก่อนเป็นระยะเวลา 5 เดือน ท าให้การใชจ้า่ยเงนิ

งบประมาณ มขี้อจ ากัด ไม่สะดวก คล่องตัว 

2. ได้รับอนุมัตแิผนการใชจ้า่ยเงนิ (งบลงทุน) จากกรมปุาไม้ เมื่อเดือนเมษายน 2555 ส่งผล

ให้การเบิกจา่ยต้องลา่ช้า 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป :  - 

หลักฐานอ้างอิง : 

     ผลการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2555 จากระบบบริหารการเงนิ 

การคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) กรมบัญชกีลาง 



  

- หนา้ 30- 
 

 

รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 10 : ร้อยละความส าเร็จการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด: ผูอ้ านวยการส่วนอ านวยการ ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายปรีดา  พันธุ์ดารัตน ์

โทรศัพท์ :  0-4222-1779 โทรศัพท์ :  0-4222-1779 

ค าอธิบาย :  

 การพิจารณาผลส าเร็จของการเบิก จา่ยเงนิงบประมาณรายจ่ายภาพรวม จะใช้

อัตราการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของส่วนราชการทั้งที่เบิกจ่ายในส่วนกลางและ

ส่วนภูมิภาคเป็นตัวชีว้ัดความสามารถในการเบิกจ่ายเงนิของสว่นราชการ ทั้งนีไ้ม่รวมเงนิ

งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเตมิระหว่างปีงบประมาณ โดยจ ะใช้ขอ้มูลการเบิกจ่ายดังกล่าว

จากระบบการบริหารการเงนิการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 

 การให้คะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณ

รายจ่ายภาพรวม  ของสว่นราชการเทียบกับวงเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่สว่นราชการ

ได้รับ หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบ ประมาณระหว่างปี (รายจ่ายประจ าไปรายจ่ายลงทุน หรอื

รายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจ า ) จะน ายอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมาเป็นฐานใน

การค านวณ 

 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

... 

ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น       

(ร้อยละ) 

2553 2554 2555 2554 2555 

ร้อยละของการเบิกจ่ายเงนิ

งบประมาณรายจ่าย

ภาพรวม 

99.84 100 99.99 47 16 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

91 92 93 94 95 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละของการเบิกจ่ายเงนิ

งบประมาณรายจ่ายภาพรวม 

5 99.99 5 0.20 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

      มาตรการและแนวทางการเรง่รัดตดิตามการใชจ้า่ยเงนิประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2555  

ตามมตคิณะรัฐมนตรี วันที่ 28 ก.พ.2555 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

     กรมปุาไม้มอบอ านาจให้หัวหน้าส่วนราชการส่วนภูมิภาคในการขออนุมัติเบิกจา่ยเงนิ

งบประมาณ ท าให้เกิดความสะดวก คล่องตัวและรวดเร็ว 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :               

1. ส านักงบประมาณก าหนดหลักเกณฑแ์ละเงื่อนไขการใชจ้า่ยงบประมาณรายจ่ายประจ าปี

งบประมาณ พ .ศ.2554 ไปพลางก่อนเป็นระยะเวลา 5 เดือน ท าให้การใชจ้า่ยเงนิ

งบประมาณ มขี้อจ ากัด ไม่สะดวก คล่องตัว 

2. การอนุมัตเิงินประจ า งวดและแผนการใชจ้า่ยเงนิจากกรมปุาไม้มาไม่พร้อมกัน สง่ผลให้

การเบิกจ่ายต้องลา่ช้าและไม่เป็นไปตามเปูาหมายแต่ละไตรมาส 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป :  

       - 

หลักฐานอ้างอิง : 

      ผลการเบิกจ่ายเงนิงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2555 จากระบบบริหารการเงนิ 

การคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) กรมบัญชกีลาง 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 11 :  ระดับความส าเร็จของการด าเนินการมาตรการประหยัดพลังงานของ 

                       หน่วยงาน 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด: ผูอ้ านวยการส่วนอ านวยการ ผู้จัดเก็บข้อมูล : ส่วนอ านวยการ 

โทรศัพท์ :  0-4222-1779 โทรศัพท์ :  0-4222-1779 

ค าอธิบาย :  

ระดับความส าเร็จของการด าเนนิการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสว่นราชการ 

จะพิจารณาจาก ความครบถ้วนของข้อ มูล ได้แก่ ข้อมูลการติดตามการด าเนินการตามมาตรการ

ประหยัดพลังงาน  ข้อมูลปริมาณการใชพ้ลังงานไฟฟูา (kWh) ข้อมูลปริมาณการใชน้้ ามันเชื้อเพลิง 

(ลิตร) เป็นต้น โดยใช้ขอ้มูลตามที่รายงานและจัดเก็บในฐานข้อมูล www.e-report.energy.go.th 

ของส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน  

พิจารณาจากร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ 

1.  ด้านไฟฟูา   

  2.  ด้านน้ ามันเชื้อเพลิง 

 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

... 

ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น       

(ร้อยละ) 

2553 2554 2555 2554 2555 

ร้อยละความส าเร็จของการ

ด าเนนิมาตรการประหยัด

พลังงาน 

- - 2.5 - - 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนนิ

มาตรการประหยัดพลังงาน 

2 2.5 2 0.04 

 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ  

1. มาตรการการประหยัดพลังงานไฟฟูา  

2. ผูบ้ริหารให้ความส าคัญในเรื่องการประหยัดพลังงาน 

3. บุคลากรในส านักงานใหค้วามรว่มมอื     

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

        คณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2555 เห็นชอบให้หนว่ยงานราชการด าเนิน

มาตรการลดใชพ้ลังงานลงให้ได้อย่างนอ้ยร้อยละ 10 เมื่อเปรียบเทียบกับปริมาณการใชพ้ลังงานใน

ปีงบประมาณ พ .ศ. 2554 ส าหรับหน่วยงานที่มีผลการใชพ้ลังงานในปีงบประมาณ พ .ศ. 2554 

เพิ่มขึน้เมื่อเทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 หนว่ยงานนัน้ต้องลดการใชพ้ลังงานรอ้ยละ 15 ทั้งนี ้

เพื่อลดการน าเข้าน้ ามันจากต่างประเทศ 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :               

การตรวจสอบการใชพ้ลังงานงานเชื้อเพลิงสามารถตรวจสอบได้ค่อนข้างล าบาก 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป : - 

 

หลักฐานอ้างอิง : 

1. หนังสือสว่นปูองกันรักษาปุาและควบคุมไฟปุา ที่ ทส 161921.3/2470 ลว.5 ต.ค.55 

2. หนังสือสว่นอ านวยการ ที่ ทส 16192.102/31 ลว.5 ต.ค.55 

3. หนังสือสว่นส่งเสรมิการปลูกปุา ที่ ทส 16192.2/350 ลว.9 ต.ค.55 

4. หนังสือสว่นจัดการปุาชุมชน ที่ ทส 16192.5/400 ลว.9 ต.ค.55 

5. หนังสือสว่นจัดการที่ดินปุาไม้ ที่ ทส 16192.4/278 ลว.10 ตค.55 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วดั) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 12 : ระดับความส าเร็จของค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการด าเนินกิจกรรม/ 

                      โครงการตามแผนพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การของกรมปุาไม้ 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :  ผูอ้ านวยการส่วนอ านวยการ ผู้จัดเก็บข้อมูล : ส่วนอ านวยการ 

โทรศัพท์ :  0-4222-1779 โทรศัพท์ :  0-4222-1779 

ค าอธิบาย :    ตามแผนยุทธศาสตรก์ารพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. 2551-2555 ประเด็น

ยุทธศาสตรท์ี่ 4 กลยุทธ์ที่ 4.1.2 ส่งเสริมการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ ค่านิยม และหล่อหลอม

วัฒนธรรมใหมใ่ห้เอือ้ต่อทศิทางและแนวทางการพัฒนาระบบราชการ ส่งเสริมให้หน่วยงาน 

ข้าราชการและเจ้าหนา้ที่ของรัฐปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีของสังคม เพื่อชีน้ าสังคมไปสู่การประพฤติ

ปฏิบัติที่ดีงาม ดังนั้น เพื่อให้ขยายผลเป็นวัฒนธรรมองค์การอย่างยั่งยืน ส านักงาน ก.พ.ร. จงึได้

ก าหนดให้การปรับปรงุวัฒนธรรมองคก์าร เป็นตัวชีว้ัดมิตภิายในด้านการพัฒนาองค์การเพื่อเป็น

กรอบการประเมนิความส าเร็จของการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การ โดยที่มุง่เน้นตรวจประเมนิ

ในเรื่องผู้น า (Leadership) วัฒนธรรม (Culture) การท างานเป็นทีม (Teamwork) การอุทิศตนและความ

มุ่งมั่นในการท างาน (Personal Contribution) การจัดการความรู ้(Knowledge Management) และการ

ประเมินพฤติกรรมเชงิลบที่สะท้อนถึงความส าเร็จในการท างาน 2 เรื่อง คือการล่วงละเมิดหรอื

คุกคามทางเพศ (Sexual Harassment) และความโปร่งใส 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

         ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ได้ด าเนินการรับผดิชอบทั้งหมด 7 กิจกรรม/โครงการ ดังนี ้

1. กิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์และการสื่อสารทิศทางองค์กรระหว่างผู้รับบริการ/

หัวหนา้งานและผูป้ฏิบัติงาน ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการในวาระต่าง ๆ  

2. กิจกรรม 5 ส 

3. มีการมอบหมายงานที่เหมาะสมกับหนา้ที่ ต าแหน่งและระดับ 

4. มีกิจกรรม/โครงการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีสว่นร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากร  

5. กิจกรรมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และรับฟังความคดิเห็นระดับส านัก/กลุ่ม/กรม 

6. จัดท าคู่มอืการปฏิบัติงานและจัดฝึกอบรมเจา้หนา้ที่ 

7. ส ารวจความพงึพอใจและไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผูม้ีสว่นได้เสียของกรมปุาไม้  

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่า

คะแนนที่

ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ระดับความส าเร็จของคา่เฉลี่ยถ่วง

น้ าหนักในการด าเนินกจิกรรม/

โครงการตามแผนพัฒนาปรับปรุง

วัฒนธรรมองคก์ารของกรมปุาไม ้

5 5 5 0.25 

 
ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนนิการ  

      การมอบหมายส่วน/ฝาุย และผูร้ับผิดชอบในแต่ละกิจกรรม ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้  

1.     ก าหนดผู้รับผดิชอบ 

2.  จัดท าแผนการด าเนินงานตามกิจกรรม 

3.  น าแผนไปสู่การปฏิบัติ 

4.  ติดตามผลการด าเนินงานตามผลการด าเนินงานรอบ 9 เดือน และ 12 เดือน 

5.  สรุปผลการด าเนนิงานในภาพรวมเสนอผู้บริหารทราบ 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

1. ผูบ้ริหารให้ความส าคัญต่อการด าเนนิการ 

2. บุคลากรผูร้ับผิดชอบด าเนนิการให้ความรว่มมอืในการปฏิบัติงาน 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน : - 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป :  

      ให้กรมปุาไม้แจ้งการด าเนินงานตามแผนให้ส านักทราบตั้งแตต่้นปีเพื่อเป็นหลักฐานในการ

ชีแ้จงตอ่ผูบ้ริหาร/ผูป้ฏิบัติ 

หลักฐานอ้างอิง : 

1. หนังสือส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี) ที่ ทส 16192.1/2211 ลว.4 พ.ค.2555 

เรื่อง แผนการด าเนินงานตามตัวชีว้ัดมิตภิายใน ดา้นการพัฒนาองค์การของกรมปุาไม้ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ.2555 

2. หนังสือส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี) ที่ ทส 16192.1/2774 ลว.6 ม.ิย.2555 

เรื่อง แบบรายงานผลการด าเนนิงานตามแผนพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การของกรมปุาไม้ 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 13 :ระดับความส าเร็จของค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการด าเนินกิจกรรม/โครงการ 

                      ตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การท่ีด ี

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :  ผูอ้ านวยการส่วนอ านวยการ ผู้จัดเก็บข้อมูล : สว่นอ านวยการ 

โทรศัพท์ :  0-4222-1779 โทรศัพท์ :  0-4222-1779 

ค าอธิบาย :  

            การจัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดีของกรมปุาไม้ เป็นการสนองตอบแนวคิด

ของหลักธรรมาภิบาล โดยด าเนินการภายใต้กรอบแนวทางที่ก าหนดของรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 หมวด 4 หนา้ที่ของชนชาวไทยมาตราที่ 74 และ 78 (4) (5)  

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดนิ พ .ศ. 2534 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการแผ่นดนิ (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย

หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด ีพ.ศ. 2546 

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

            ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ได้ด าเนินการรับผดิชอบทั้งหมด 2 กิจกรรม/โครงการ ดังนี้ 

               1.  กิจกรรมประหยัดกระดาษ โดยการน าหลักการ 3R มาใช้ 

               2.  กิจกรรมจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนน

ที่ได้ 

ค่าคะแนน        

ถ่วงน้ าหนัก 

ระดับความส าเร็จของคา่เฉลี่ยถ่วง

น้ าหนกัในการด าเนินกิจกรรม/

โครงการตามนโยบายก ากับดูแล

องค์การที่ดี 

5 5 5 0.25 

 



  

- หนา้ 37- 
 

 

 

 

รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ด าเนินการ :   

1. มาตรการการประหยัดพลังงาน 

2. การมแีหล่งเรียนรู้ที่สามารถศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมได้     

 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

1. ผูบ้ริหารให้ความส าคัญในการด าเนินนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี 

2. บุคลากรใหค้วามรว่มมอืในการด าเนินกิจกรรม 

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :       -        

  

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป : - 

 

 

หลักฐานอ้างอิง : 

1. หนังสือสว่นปูองกันรักษาปุาและควบคุมไฟปุา ที่ ทส 161921.3/2470 ลว.5 ต.ค.55 

2. หนังสือสว่นอ านวยการ ที่ ทส 16192.102/31 ลว.5 ต.ค.55 

3. หนังสือสว่นส่งเสรมิการปลูกปุา ที่ ทส 16192.2/350 ลว.9 ต.ค.55 

4. หนังสือสว่นจัดการปุาชุมชน ที่ ทส 16192.5/400 ลว.9 ต.ค.55 

5. หนังสือสว่นจัดการที่ดินปุาไม้ ที่ ทส 16192.4/278 ลว.10 ตค.55 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี 14 : ร้อยละของจ านวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนา 

                       ประจ าปี 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :  ผูอ้ านวยการส่วนอ านวยการ ผู้จัดเก็บข้อมูล : ส่วนอ านวยการ 

โทรศัพท์ :  0-4222-1779 โทรศัพท์ :  0-4222-1779 

ค าอธิบาย :  

 การพัฒนาบุคลากร เป็นการสนับสนุนใหส้่วนราชการบรรลุเปูาประสงค์ โดยรวม

และส่งผลใหม้ีการปฏิบัติราชการที่เป็นเลิศ ร่วมทั้งช่วยสร้างความรู้ ทักษะ และ

ความสามารถของบุคลากร ให้มีประสทิธิภาพ และเป็นฟันเฟืองในการขับเคลื่อน

องค์กรให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

 การพัฒนา หมายถึง การได้รับการฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนา   

 บุคลากร หมายถึง ข้าราชการ ลูกจา้งประจ า พนักงานราชการ ที่เป็นเจา้หนา้ที่

ผูป้ฏิบัติงานของสว่นราชการ 

ดังนัน้ ทุกหนว่ยงานตอ้งก าหนดวิธีการพัฒนาบุคลากร โดยจัดส่งบุคลากรดังกล่าวเข้ารับ

การพัฒนา/ ฝกึอบรม/ประชุม/สัมมนา โดยวัดจากจ านวนของบุคลากรของแต่ละหนว่ยงานที่ได้เข้า

รับการพัฒนา/ ฝกึอบรม/ประชุม/สัมมนา ทั้งจากภายนอกและภายใน  

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   

... 

ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 

ร้อยละที่เพิ่มขึ้น       

(ร้อยละ) 

2553 2554 2555 2554 2555 

ร้อยละของจ านวนบุคลากร

ที่ได้รับการพัฒนา/ฝกึอบรม

ประจ าปี 

- - 55 - - 

 

เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1 2 3 4 5 
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รายงานผลการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
  รอบ  6 เดือน 

  รอบ 12 เดือน 

การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 

ผลการ

ด าเนินงาน 

ค่าคะแนนที่

ได้ 

ค่า

คะแนน        

ถ่วง

น้ าหนัก 

ร้อยละของจ านวนบุคลากรที่ได้รับ

การพัฒนา/ฝกึอบรมประจ าปี 

5 55 3 0.15 

 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :   

    ผูอ้ านวยการส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี) มีนโยบายใหเ้จ้าหนา้ที่ในสังกัดทุกคน

ได้เรยีนรู้การใชง้านคอมพิวเตอร์และอนิเทอร์เน็ต  

 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :               

   1.  อุปกรณ์ที่ใชใ้นการอบรมไม่เพียงพอกับเจ้าหนา้ที่ของหนว่ยงาน 

   2.  เจ้าหนา้ที่ของหนว่ยงานไม่มีความรูพ้ืน้ฐานในการใชง้านคอมพิวเตอร์และอนิเทอร์เน็ต   

 

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป : จัดหาอุปกรณ์เพิ่มเติมที่ใชใ้นการฝึกอบรม 

 

หลักฐานอ้างอิง : 

    1. หนังสือส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี) ที่ ทส 16192.1/1692 ลว.10 เม.ย.2555 

เรื่อง หลักสูตรอบรมเกี่ยวกับ พ.ร.บ.ข้อมูลขา่วสารของราชการ พ.ศ.2540 ผา่นสื่ออเิล็กทรอนิกส์

ของส านักงาน ก.พ. 

    2. หนังสือส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี) ที่ ทส 16192.1/4321 ลว. 21 ส.ค.2555 

เรื่อง หลักสูตรอบรมเกี่ยวกับ พ.ร.บ.ข้อมูลขา่วสารทางราชการ พ.ศ.2540 ผา่นสื่ออเิล็กทรอนิกส์

ของส านักงาน ก.พ. 

    3. หนังสือส านักจัดการทรัพยากรปุาไม้ที่ 6 (อุดรธานี) ที่ ทส 16192.1/4681 ลว.10 เม.ย.2555 

 เรื่อง ขอให้จัดส่งรายงานสรุปผลการอบรมหลักสูตรอบรมเกี่ยวกับ พ.ร.บ.ข้อมูลขา่วสารของ

ราชการ พ.ศ.2540 ผา่นสื่ออเิล็กทรอนิกส์ของส านักงาน ก.พ. 


